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Kurumsal Akreditasyon Programi Hazirlik Rehberi

KAP Hazirhk Rehberi, Orta Dogu Teknik Universitesi'nin YOKAK Kurumsal Akreditasyon Programi
Degerlendirme siirecine iliskin hazirlik galismalarina katki saglamak igin olusturulmustur. Dolayisiyla
YOKAK Kurumsal Akreditasyon Programinin tanitimi ve genel bilgilendirmesi yapilmistir. Ayrica

program i¢in hazirlanan ¢alisma takvimi paylasiimistir.

Orta Dogu Teknik Universitesi Telefon: 0 (312) 2107139; E-posta: kgpo@metu.edu.tr
Kurumsal Gelisim ve Planlama Ofisi Web: https://kgpo.metu.edu.tr/ / https:/kalite.metu.edu.tr/



https://kgpo.metu.edu.tr/
https://kalite.metu.edu.tr/

Kurumsal Akreditasyon Programi Hazirlik Rehberi

iCINDEKILER
Kurumsal Akreditasyon Hazirlik KOmMitesi UYEIEri........cccivviuieviiieieicecececcceeeeeeeee et 3
1. Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) NEdir? ........ccoccuiieiiiiiieeeiiiee et cciree e ecvee e e e e e avee e 4
2. KAP DeBerlendirMe SUIECi.....iucuueiiiiiieeeiiiiee ettt este e et e e s e e e s e e s sabee e e sssreeeesabeeessnaseeessnasenas 4
2.1. Dis Degerlendirme ve Akreditasyon OIGULIENT .........cvoveevevierereeeeeeteee et 5
2.2.  Dereceli DegerlendirmMe ANGNTari........ciiiicciiie et e et e e e ebae e e e e baeeeeeanes 6
D TN 0 1= < (<1 U= a To [0 s [o I U =T USRIt 7
3. KAP SUrecind@ KanITIar ....c...oouieeieieeeeste ettt st st st b e b s e sane e 9
3.1.  Neler Kanit Olarak SUNUIABIlIr? ......oooiiiiiiee ettt s 9
4. Degerlendirme Takimlari Tarafindan Sorabilecek Olasi SOrular..........ccuevvvvcieeieicieeeirieee e, 10
5. ODTU Akreditasyon Hazirlik TaKVIMi.....oceiiviierieiieceiceeececeeecee ettt 12
6. DOKUMANIAT ..ttt sttt st b e b e s bt e sh et s st e et e et e e sbeesbeesatesabeeabeebeennes 15
Orta Dogu Teknik Universitesi Telefon: 0 (312) 2107139; E-posta: kgpo@metu.edu.tr
Kurumsal Gelisim ve Planlama Ofisi Web: https://kgpo.metu.edu.tr/ / https:/kalite.metu.edu.tr/



https://kgpo.metu.edu.tr/
https://kalite.metu.edu.tr/

Kurumsal Akreditasyon Programi Hazirlik Rehberi

Kurumsal Akreditasyon Hazirlik Komitesi Uyeleri

Prof. Dr. Omer Delialioglu
Dr. Ogretim Uyesi Fulya Gokalp Yavuz

Ogr. Gor. Yusuf Ziya Cicek

Ogr. Gor. Hakki Polat
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Mali Hizmetler Uzmani Sonay Alaca

Kurumsal Akreditasyon Hazirlik Komitesi, akreditasyon programidncesinde gerekli hazirliklari yapmak,
degerlendirme sirecinin tamaminda Gniversitemizde yapilacak calismalari planlamak, degerlendirme
takimlarinin ziyaretlerini organize etmek, ziyaretlere eslik etmek ve Universitemiz birimlerinin
hazirlanmasini saglamak (izere Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorlerinin goris ve Onerileri
dogrultusunda akreditasyon slireclerini yonetir. Ayrica kurumsal olarak akreditasyonun
surdurulebilirligini ve surekli gelistiriimesini saglamak amaciyla kalite temsilcileriyle birlikte stireclerin

izlenmesi ve takibini saglar.

Orta Dogu Teknik Universitesi Telefon: 0 (312) 2107139; E-posta: kgpo@metu.edu.tr
Kurumsal Gelisim ve Planlama Ofisi Web: https://kgpo.metu.edu.tr/ / https:/kalite.metu.edu.tr/



https://kgpo.metu.edu.tr/
https://kalite.metu.edu.tr/

Kurumsal Akreditasyon Programi Hazirlik Rehberi

1. Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) Nedir?
Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan hazirlanan Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP),

yuksekogretim kurumlarindaki;

. Liderlik, Yonetim ve Kalite,
. Egitim ve Ogretim,

o Arastirma ve Gelistirme,

. Toplumsal Katki,

siireclerinin “planlama, uygulama, kontrol etme (izleme) ve 6nlem alma (iyilestirme)” kisaca PUKO
dongisli kapsaminda degerlendirilmesini saglayan bir dis degerlendirme yontemidir. KAP silireg
yaklasimi anlayisiyla kurumlarin bitiin sireclerinde siirdirilebilir kalite glivencesi yapisi kazanmasina
veya var olan yeteneklerinin giiglendirilmesine olanak saglar. Universitemizin tiim birimlerinin ve
paydaslarinin katkilari ile 2022 yil icerisinde Kurumsal Akreditasyon degerlendirmesinden ge¢cmesi
beklenmektedir. YOKAK tarafindan gelistirilen bu program siire¢ yaklasimini benimseyerek
strdirilebilir ve siirekli iyilestirmeye olanak saglayan PUKO metodoloijisini esas almistir. Sekil 1 PUKO

donglsiinii 6zetlemektedir.

*  Yapilacak is veya islemler nelerdir?

*  Hangi kaynaklara ihtiyacimiz olacak?
*  Mevcut kaynaklarimiz nelerdir?

+  Risklerimiz ve firsatlarimiz nelerdir?

Gorev ve sorumluluklar bildir
Yapilan plani uygula

+  Gorev ve sorumluluklar tanimlanmis mi?

*  Planin hedefleri ve basar kriterleri nelerdir?

+  Her sey plana uygunsa siirece ayni sekilde
devam et

«  Siirekli iyilestirme planlarini siirec
paydaslarindan iste

+  Beklenmeyen durum séz konusu ise planlama
asamasini tekrar gézden gegir.

Uygulamayi kayit altina al ve raporla
*  Bagar kriterlerini degerlendir ve raporla
+  Riskleri ve firsatlar yeniden degerlendir

Sekil 1 PUKO Déngiisii

2. KAP Degerlendirme Siireci
KAP degerlendirmesi icin Kurum i¢ Degerlendirme siirecinde YOKAK tarafindan gelistirilen YOKAK Dis
Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri (Olciitler) esas alinmaktadir. Liderlik, Yonetim ve Kalite,
Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile Toplumsal Katki olmak iizere dért temel baslik, bunlara

bagl 14 6lgit ve 46 alt olgiit kullanilarak degerlendirme slreci gerceklestirilir.
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2.1. Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri

Dis degerlendirme ve akreditasyon olgltleri, Avrupa Yilksekogretim Alaninda Kalite Glvencesi
Standartlari ve Yonergeleri (The Standards and guidelines for quality assurance in the European Higher
Education Area, 2015) dikkate alinarak; YOKAK tarafindan yiritiilen Kurumsal Dis Degerlendirme ve
Akreditasyon Programlarinda kullanilmak (zere hazirlanmistir. Dis degerlendirme ve akreditasyon

Olgltleri takip eden bolimde ayrintilandiriimistir.

A. LIDERLIK, YONETiM ve KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite

Kurum, kurumsal donlsimind saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlari
uygulamali, i¢ kalite glvence mekanizmalarini olusturmali ve kalite glivence kiltlrini
icsellestirmelidir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Kurum; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek lzere politikalari dogrultusunda olusturdugu
stratejik amaclarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi kapsaminda
sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagmalidir.

A.3. Yonetim Sistemleri

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak givence altina almak amaciyla mali,
beseri ve bilgi kaynaklariile stireglerini yonetmek Gzere bir sisteme sahip olmalidir.

A.4. Paydas Katilimi

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve sireglere katiimini saglamak (zere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak icin gerekli sistemleri olusturmali ve
yonetmelidir.

A.5. Uluslararasilasma

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda sireglerini yénetmeli, organizasyonel
yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir.

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Kurum, 6gretim programlarini Tirkiye Ylksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim
amaglarina ve 6grenme ciktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina
cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve glincellemelidir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik
temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme ydntemlerini uygulamalidir. Kurum, 6grenci kabulleri,
diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandiriimasina yonelik agik kriterler
belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallari tutarh sekilde uygulamaldir.
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B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim-6gretim faaliyetlerini ylritmek
icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin tim 6grenciler igin
yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almalidir. Kurum 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer
planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, ylikseltilmesi ve ders gérevlendirmesi ile ilgili
tiim silireclerde adil ve acik olmaldir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla,
O0gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini stirekli gelistirmek icin olanaklar sunmalidir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plani cercevesinde belirlenen akademik 6ncelikleri ile yerel,
bolgesel ve wulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger (retebilen ve toplumsal faydaya
donustirilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler igin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar
olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Kurum, 6gretim elemanlari ve arastirmacilarin arastirma yetkinligini sirdirmek ve iyilestirmek icin
olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.3. Arastirma Performansi

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak Ol¢gmeli, degerlendirmeli ve
sonuglarini yayimlamaldir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme performansinin
periyodik olarak gézden gegirilmesi ve strekli iyilestirilmesi igin kullaniimalidir.

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu
faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini
saglamalidir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yirittigi faaliyetleri periyodik olarak
izlemeli ve surekli iyilestirmelidir.

2.2. Dereceli Degerlendirme Anahtari
KAP degerlendirmesi YOKAK tarafindan olusturulan bagimsiz bir degerlendirme takimi tarafindan

PUKO déngiisii odakli akreditasyon 6lgiitleri yardimiyla 1.000 puan iizerinden yapilir. Puanlamada
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YOKAK tarafindan gelistirilen Dereceli Degerlendirme Anahtari kullanilir. Tablo 1 alanlara yénelik puan

dagihmlarini vermektedir. Sekli 2'de ise YOKAK dereceli degerlendirme anahtari gorsellestirilmistir.

Tablo 1 Alanlara yénelik puan dagilimlari

Siireg Puan

Liderlik, Yonetim ve Kalite 300 puan
Egitim ve Ogretim 400 puan
Arastirma ve Gelistirme 200 puan
Toplumsal Katki 100 puan

Ornek Gosterilebilir

Igsellestirilms, sistematik, sardirilebilir ve Grnek gasterilebilir uygulamalar bulunmaktadr,

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Kurumun genelini kapsayan uygulamalann sonuglar izlenmekte ve ilgili paydaslarin
latihmiyla iyilestirilmektedir

Planlama ve Uygulama

Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygulamalardan baz
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi yapilmamakta veya kismen
yapilmaktadir.

Planlama
=
Planlama (taniml stregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulama bulunmamakta
veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

ﬂ' p
2 C

sma Bulunmamaktadir

Planlama, tammli slreg veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

Sekil 2 YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari

2.3. Degerlendirme Siireci

KAP, YOKAK tarafindan olusturulan degerlendirme takimlari tarafindan Kurumsal Dis Degerlendirme
ve Akreditasyon Olgitleri ile Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kilavuzu kapsaminda
yiritilmektedir. KAP degerlendirme siireci; “YOKAK tarafindan gérevlendirilen dis degerlendiriciler
aracihgiyla kurumun i¢ degerlendirme raporu Uzerinden 6n degerlendirmesi”, “saha ziyareti”,
“kurumsal akreditasyon raporunun hazirlanmas’” ve “YOKAK tarafindan akreditasyon kararinin

verilmesi” asamalarindan olusmaktadir.

Orta Dogu Teknik Universitesi Telefon: 0 (312) 2107139; E-posta: kgpo@metu.edu.tr
Kurumsal Gelisim ve Planlama Ofisi Web: https://kgpo.metu.edu.tr/ / https:/kalite.metu.edu.tr/



https://kgpo.metu.edu.tr/
https://kalite.metu.edu.tr/

Kurumsal Akreditasyon Programi Hazirlik Rehberi

Her yil KAP’a dahil edilecek yiiksekégretim kurumlari YOKAK tarafindan belirlenmekte ve belirlenen bu
ylksekogretim kurumlarinin yapisina uygun olarak degerlendirme takimlari olusturulmaktadir. S6z
konusu degerlendirme takimlari tarafindan ilgili yliksekdgretim kurumlarina iki ziyaret (6n ziyaret ve
saha ziyareti) gerceklestiriimektedir. Degerlendirme takimlari, basta (st yonetim olmak {zere
akademik ve idari yoneticiler, akademik ve idari personel ve 6grencilerin de icinde bulunduklari genis
bir agda gorismeler gerceklestirmektedir. Bu ziyaretlerin neticesinde degerlendirme takimlari
tarafindan Kurumsal Akreditasyon Raporlari (KAR) hazirlanmakta ve bu raporlar gbéz onlinde
bulundurularak YOKAK tarafindan akreditasyona iliskin karar verilmektedir. Sekil 3 akreditasyon

programi degerlendirme sirecinin haritasini géstermektedir.

Kurum i¢ Degerlendirme Degerlendirme Takimlarinin Kurumsal Akreditasyon Kararin Kamuoyu ile
Raporlarinin (KIDR) Hazirlanmasi Olusturulmasi Raporunun Hazirlanmasi Paylasiimasi

Kurumsal Akreditasyon Programina On Ziyaret ve Saha Ziyaretinin Kurumsal Akreditasyon
Dahil Edilecek Kurumlarin Belirlenmesi Gergeklestirilmesi Kararinin Verilmesi

Sekil 3 Akreditasyon programi degerlendirme siireg¢ haritasi

YOKAK tarafindan KAP kapsaminda asagidaki kararlar verilmektedir:

e Tam akreditasyon (bes yil siireyle)
o Kosullu akreditasyon (iki yil siireyle)

e Yiiksekogretim kurumuna kalite glivencesi uygulamalari baglaminda destek verilmesi

Tablo 2 akreditasyon degerlendirme kararlarinin hangi puan araligina gore verildigini gostermektedir.

Tablo 2 Akreditasyon degerlendirmesi ve karar

650 — 1000 puan Tam Akreditasyon 5Yil
500 - 649 puan Kosullu akreditasyon 2 Yl
<500 puan YOKAK destek 2 Yil bagvuramaz

KAP araciligiyla 2 yil siireyle kosullu akreditasyon alan yiksekdgretim kurumlarina yonelik olarak bu 2

yilin sonunda “ara degerlendirme” gerceklestirilecegi ve yapilan ara degerlendirme sonucunda
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kurumsal akreditasyon raporunda yer alan gelismeye acik yanlar iyilestiren kurumlara “tam

akreditasyon”, aksi durumda ise “akreditasyonun reddi” gibi kararlarin verilebilecegi belirtilmistir.

“5 yil slireyle tam akreditasyon” alan yliksekoégretim kurumlarina akreditasyonu izleyen en erken ikinci
yilda ara degerlendirme gergeklestiriimesi ve ara degerlendirme sonucunda tam akreditasyon
kosullarini sirdiremeyen yiiksekdgretim kurumlari icin “akreditasyonun reddi” gibi kararlarin

verilebilecegi belirtilmistir.

KAP’a iliskin verilen “5 yil stireyle tam akreditasyon” ve “2 yil slireyle kosullu akreditasyon” kararlari,
Yiksekogretim Kurumlari Sinavi (YKS) Yiksekodgretim Programlari ve Kontenjanlari Kilavuzunda

yayimlanmak tizere Yiiksekégretim Kuruluna (YOK) génderilmektedir.

3. KAP Siirecinde Kanitlar
Kanitlar, ait oldugu silirecin planlamasini, uygulamasini, analizini ve iyilestirmelerini ispatlamak lzere
olmalidir. Genel olarak sunulacak kanitlarin asagidaki niteliklere uygun olarak sunulmasi

beklenmektedir.

e Somut olmah

e Amac ve hedeflere uygun olmali

e Ait oldugu siirecin bir parcasi olmall

e Tutarli ve giincel olmal

e Karar mekanizmalarini destekler nitelikte olmall
e Sirdurtlebilir kalite glivencesinin pargasi olmali

e Sireg adimlariigin yeterli olmali

3.1. Neler Kanit Olarak Sunulabilir?

Yukaridaki niteliklere uygun olarak bazi kanit 6rnekleri asagida sunulmustur.

o Web sayfalari

e Stratejik Plan

e Yillik gerceklesen ve planlanan faaliyetlere yonelik raporlar
e Siireglere yonelik aksiyon planlari

e Bilgi sistemleri (SKYBIS, BAPSIS, AVESIS vb.)

e Toplanti tutanaklan

e Tanimli siiregler

e YoOnetmelik ve yonergeler

e Senato, Yonetim Kurulu, Akademik Kurul, Fakilte Kurulu, Fakilte Yonetim Kurulu Kararlari
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Paydaslara ait anket sonuglari vb.
Egitim kayitlar

Ornek uygulamalar

4. Degerlendirme Takimlari Tarafindan Sorabilecek Olasi Sorular

Kurumsal Akreditasyon Programinda genel olarak asagida yer alan sorularin cevabini aramaya yonelik

bir yaklagim izlenir:

Kurumun degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve
Ogretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki siireclerinde sahip oldugu kaynaklari ve
yetkinlikleri nasil planladigi ve yonettigi,

Kurumun genelinde ve silregler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gerceklestirildigi,
Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerine paydas katiliminin ve kapsayiciligin nasil
saglandigi,

Kurumun ic kalite glivencesi sisteminde glicli ve iyilesmeye acik alanlarin neler oldugu,
Gerceklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri,

Yiksekodgretimin hizli degisen glindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajini koruyabilmesi

icin kalite glivencesi sisteminde slirdirilebilirligi nasil saglayacagi.

Bu temel sorularin cevabini aramak Uzere ilgili personellere yonelik olasi soru listesi de asagida

paylasiimistir.

Akademik Birim Yoneticilerimiz;

Kurumunuzun misyonu, vizyonu ve hedefleri nelerdir? Misyon, vizyon ve hedefleri
gerceklestirmek icin kurumunuz hangi faaliyetleri gerceklestirmektedir?

Kurumun genelinde ve siiregler bazinda izleme ve iyilestirmeler nasil gergeklestirilir?
Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme sireglerine paydas katimi ve kapsayicihgl nasil
saglanir?

Akademik ve idari personeliniz ile 6grencilerinizi, Universitemiz Kurumsal Akreditasyon
Programi (KAP) ve siireci hakkinda bilgilendirdiniz mi?

Biriminiz web sitesini kontrol edip gilincellediniz mi?

Egitim-6gretim programlarinizin bilgi paketlerini gozden gegirdiniz mi?

Universitemizin 2021 yili Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)’ nu incelediniz mi?

Universitemiz web sitesinde sunulan Kalite Giivence Sistemi’mize iliskin belgeleri incelediniz

mi?
Orta Dogu Teknik Universitesi Telefon: 0 (312) 2107139; E-posta: kgpo@metu.edu.tr
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Universitemiz Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) Hazirlik Rehberi’ni inceleyerek biriminiz
blnyesinde hazirliklara basladiniz mi1? (Sureg iyilestirme ¢alismalari, faaliyet girisleri vb.)

Kurumsal kalite politikalarini incelediniz mi?

Akademik Personelimiz;

e Universitemiz Kurumsal Akreditasyon siireci hakkinda bilgi sahibi misiniz?

e Ogrencilerinizi Kurumsal Akreditasyon siireci hakkinda bilgilendirdiniz mi?

e Derslerinize iliskin bilgilerinizi, ders bilgi paketine uygun ve eksiksiz bir sekilde girdiginizi
kontrol ettiniz mi?

e Danismani oldugunuz 6grencilerinizle iletisim halinde misiniz?

e Universitemizin 2021 yil Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR)'nu incelediniz mi?

e Universitemiz web sitesinde sunulan Kalite Giivence Sistemi’mize iliskin belgeleri incelediniz
mi?

e Kurumsal kalite politikalarini incelediniz mi?

Ogrencilerimiz;

e Universitemiz Kurumsal Akreditasyon siireci hakkinda bilgilendirildiniz mi?

e Universitemiz web sitesinde sunulan Kalite Giivence Sistemi’mize iligkin belgeleri incelediniz
mi?

e Aldiginiz derslerin bilgi paketleri yeterli ve glincel mi?

e Danismaninizile iletisim halinde misiniz?

e Universitenizde gerceklestirilen kalite glivence faaliyetlerinden (kalite yénetimi, siireg

iyilestirme vb.) haberdar misiniz? Kurumun paydasi olarak Universitenize hangi alanlarda katki
saglama firsati sunulmaktadir (Anketler, stratejik plan, topluluk faaliyetleri, arastirma ve

gelistirme, toplumsal katki vb).

idari Birim Yoneticilerimiz;

e Kurumunuzun misyonu, vizyonu ve hedefleri nelerdir? Misyon, vizyon ve hedefleri
gerceklestirmek icin kurumunuz hangi faaliyetleri gerceklestirmektedir?
e Kurumun genelinde ve siiregler bazinda izleme ve iyilestirmeler nasil gergeklestirilir?
e Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme silreclerine paydas katilimi ve kapsayiciligl nasil
saglanir?
e Birim personelinizi Universitemiz Kurumsal Akreditasyon siireci hakkinda bilgilendirdiniz mi?
e Personelinizin gorev ve sorumluluklari tanimh mi?
Orta Dogu Teknik Universitesi Telefon: 0 (312) 2107139; E-posta: kgpo@metu.edu.tr
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e Biriminiz web sitesini kontrol edip glincellediniz mi?

e Universitemizin 2021 yil Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR)'nu incelediniz mi?

e Universitemiz web sitesinde sunulan Kalite Giivence Sistemi’mize iliskin belgeleri incelediniz
mi?

e Kurumsal kalite politikalarini incelediniz mi?
idari Personelimiz;

e Universitemiz Kurumsal Akreditasyon siireci hakkinda bilgilendirildiniz mi?

e Sorumlu oldugunuz is ve suregler tanimli mi?

e Universitemizin 2021 yili Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR)'nu incelediniz mi?

e Universitemiz web sitesinde sunulan Kalite Giivence Sistemi’mize iliskin belgeleri incelediniz

mi?
5. ODTU Akreditasyon Hazirlik Takvimi

Universitemizde KAP hazirliklarinin diizenli bir sekilde yénetilmesi icin Kurumsal Akreditasyon Hazirlik
Komitesi tarafindan KAP Hazirhk Takvimi olusturulmustur.
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ODTU KAP 2022 Hazirlik Takvimi

Plan Baslama 4.10.2021 Plan Bitis 30.06.2022
Ana Faaliyet No Ana Faaliyet Faaliyet No  Faaliyet Plan Baslangici
Kurumsal Akreditasyon hazirlik rehberinin ve calisma yonergesinin
1 4.10.2021  19.10.2021
. Baslandi KGPO tarafindan olusturulmasi
#angis 2020 Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun (KIiDR) incelenmesi ve
2 . o . : 11.10.2021 | 15.10.2021
gelismeye agik yonlerin belirlenmesi
(Birim i¢ Degerlendirme Raporlari) BIDR i¢in denetim anketinin
3 15.10.2021 | 25.10.2021
olusturulmasi
Akreditasyon hazirlik sirecinin tanitimi icin hazirlik tanitim
. 4 25.10.2021 | 1.11.2021
5 KAP 2022 On sunumunun hazirlanmasi
Hazirhk Akreditasyon sureciyle ilgili kurum genelinde egitim ve bilgilendirme
5 T y . 1.11.2021 5.11.2021
faaliyetinin gerceklestirilmesi
Birim akreditasyon temsilcileri tarafindan 6grencilerde dahil olmak
6 . . i . . 1.11.2021 | 5.11.2021
uUzere akreditasyon hazirlik sireci bilgilendirilmesinin yapilmasi
Her birimde akreditasyon i¢in birim i¢ degerlendirmelerin yapilmasi
7 8.11.2021 30.11.2021
ve BIDR raporlarinin hazirlanmasi
s ve surec analizlerinin kontrol edilmesi ve yeterliliklerinin gézden
8 gecirilmesi ve sureglerin derlenmesi (SUre¢ dokUmanlari mevzuat, | 1.12.2021 | 31.12.2021
AP yonetmelik, yonerge, bilgi sistemi, otomasyon sistemleri vb.)
2022 ) . . :
3 BIDR 9 Personel gorev ve sorumluluklarinin kontrol edilmesi ve derlenmesi | 1.12.2021 | 31.12.2021
Birim bazinda rubrik puanlarinin sorgulanarak acik ve yeterli
konularin analiz edilmesi ve eylem planinin hazirlanmasi / GiglU olan
10 yonlerin sirdurilebilirligini gosterir kantilar, iyilestirmeye Agik 3.01.2022 | 18.02.2022
Yonlerin giderilmesine yonelik yapilan uygulamalar ile ilgili
kanitlarin hazirlanmasi
Kalite veya akreditasyon calismalarinin; hazirlik sireclerindeki
4 11 o . . 3.01.2022 18.02.2022
calismalarin, egitimlerin ve kayitlarinin derlenmesi
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Plan Baslama

4.10.2021

ODTU KAP 2022 Hazirlik Takvimi
Plan Bitis 30.06.2022

baslatiimasi

Ana Faaliyet No Ana Faaliyet Faaliyet No  Faaliyet Plan Baslangici
Is ve sureg analizlerinin kontrol edilmesi ve yeterliliklerinin gézden
BIDR / KIDR 12 gecirilmesi ve PUKO cevrimlerinin kapatilma seviyelerinin 17.01.2022 | 22.04.2022
Degerlendirme belirlenmesi
ve Aksiyonlar lyilestirmeye yonelik alanlar icin aksiyon planinin hazirlanmasi
Y 13 yhes yey : - ¢ - yonp 9.05.2022 | 3.06.2022
(Faaliyet girislerinin yapilmasi.)
Kalite ve butin kurum web sitelerinin akreditasyon surecleriigin
14 .. 4.10.2021 | 24.06.2022
gerekli gincellemeler ve entegrasyonlarin yapilmasi
Kontrol ve BUtin ¢alismalar tamamlandiktan sonra kurum genelinde genel
5 Farkindalik 15 bilgilendirme seminerinin ya.plllma5| (dokumanlara erigim, sUrecin | 20.06.2022 | 24.06.2022
Egitimleri gidisati vb.)
Birimler bazinda kalite veya akreditasyon temsilcileri tarafindan
16 genel bilgilendirme seminerlerinin dizenlenmesi (dokimanlara | 20.06.2022 30.06.2022
erisim, sUrecin gidisati vb.)
17 Degerlendirme toplantisi igin sunum hazirlanmasi o E
6 Denetim 18 Kurum genelinde 6n denetim similasyonu yapilmasi * *
Sureci 21 Akreditasyon denetim ekibinin kabulU ve denetim sirecinin . »

* Denetim tarihi bildirildikten sonra planlanacaktir.
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6. Dokiimanlar

KIDR Hazirlama Rehberi

https://yokak.gov.tr/Common/Docs/KidrKlavuzl.4/Kidr Surum 3.0.pdf

Kurumsal Dis Degerlendirme, Akreditasyon ve izleme Programlari Kilavuzu Siiriim 3.0

https://yokak.gov.tr/Common/Docs/KidrKlavuzl.4/KDDAI Kilavuzu%205S%C3%BCr%C3%BCm%2

03.0.pdf

Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri Stiriim 3.0

https://yokak.gov.tr/Common/Docs/KidrKlavuzl.4/Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasy

on Olcutleri Surum 3.0.pdf

Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporu

https://kalite.metu.edu.tr/kurum-ic-degerlendirme-raporlari

Kalite GUvencesi Web Sayfasi

https://kalite.metu.edu.tr/tr

2018-2022 Stratejik Plani

https://sp.metu.edu.tr/

Kalite Politikalari

https://kalite.metu.edu.tr/tr/kalite-guvencesi-politika-belgeleri

Kalite Yonetim Rehberi

https://kalite.metu.edu.tr/tr/kalite-yonetim-rehberi

Kalite Komisyonu Yonergesi

https://kalite.metu.edu.tr/tr/kalite-komisyonu-yonergesi
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