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GİRİŞ

Orta Doğu Teknik Üniversitesi, kurumsal değerlendirme sürecini, geçmişini ve bugününü detaylı biçimde incelemek ve gelecekle ilgili politikalarını geliştirmek için bir fırsat olarak kabul etmektedir. Üniversitemiz özdeğerlendirme sürecini, kurumsal strateji geliştirme, kalite kültürünü tüm üniversiteye yayma ve kalite geliştirme çabalarının bir bütünü olarak algılamaktadır.

YÖDEK tarafından, Türkiye’deki üniversitelerin mevcut durumlarını karşılaştırmak ve ileriye dönük anlamlı strateji ve hedefler belirlemelerini sağlamak amacıyla başlatılan bu çalışma, üniversitelerin kendi bünyelerinde kurdukları Akademik Değerlendirme ve Kalite Geliştirme Kurullarınca (ADEK) yürütülmektedir.

Orta Doğu Teknik Üniversitesi, Akademik Değerlendirme ve Kalite Geliştirme Kurulu (ODTÜ-ADEK) tüm akademik ve idari birimlere, özdeğerlendirmeye esas olacak performans göstergeleri ve özdeğerlendirme konularını içeren dokümanları iletmiştir. Bu raporda, birimlerden toplanan verilerin ODTÜ-ADEK tarafından değerlendirilerek hazırlanmış bir özeti sunulmaktadır.   
Bu çalışmada, YÖDEK Özdeğerlendirme Modeli esas alınmıştır. Mali verilerin tamamlanabilmesi amacıyla raporun hazırlanması gecikmekle beraber ulaşılan sağlıklı veriler ile 2005, 2006 ve 2007 yılları arasında, bir karşılaştırma yapma şansı doğmuştur. Aşağıdaki bölümlerde özdeğerlendirme modelinin kapsadığı değerlendirme konularındaki alanlar; güçlü, yeterli (geliştirilmeye açık) ve geliştirilmesi gerekli şeklinde sınıflandırılarak yorumlanmıştır.
1. GİRDİLER (Kaynaklar ve İlişkiler)

a. Güçlü olduğumuz alanlar:

Öğrenci niteliğinde beklenen düzey:
Üniversitemize 2007’de giren öğrencilerin ÖSS ortalama yerleştirme puanları incelendiğinde; SAY–1 puanının 372,678; SAY–2 puanının 354,000; EA–1 puanının 366,758; EA–2 puanının 346,811; SÖZ–2 puanının 332,455; DİL puanının ise 384,122; olduğu görülmektedir.  

2007 ÖSS sonucuna göre üniversitemize ilk 100’den 19 kişi, İlk 1.000’den 308 kişi gelmiştir. Ayrıca, Üniversitemize gelen öğrencilerin kendi grupları içinden ilk %10’luk dilimden gelme oranına bakıldığında;  SAY–1 %73,42; SAY–2 %93,30; EA–1 %100; EA–2 %100; SÖZ–2 %100; DİL %68 olmak üzere; toplam gelen öğrencimizin %90,48’inin ilk %10’luk dilimden geldiği görülmektedir. Bu da öğrenci girdimizin kaliteli olduğunun bir başka göstergesidir.  
Üniversitemize gelen bu öğrencilerin puan grubu içindeki başarı sırasındaki yerleri incelendiğinde ise; SAY–1 grubundan gelen öğrencilerin %100’ü; SAY–2 grubundan gelen öğrencilerin %62’si; EA–1 grubundan gelen öğrencilerin %100’ü; EA–2 grubundan gelen öğrencilerin %85’i; SÖZ–2 grubundan gelen öğrencilerin %100’ü; DİL grubundan gelen öğrencilerin %100’nün de kendi gruplarının ilk 10.000’i içinden geliyor olması ve toplamda da %71 öğrencinin ilk 10.000’den geliyor olması; öğrenci girdimizin kalitesine işaret etmektedir.
Lisansüstü programlara kabul edilen öğrencilerin LES puanları ve lisans mezuniyet not ortalamaları* yüksek lisansta SAY 75,76; EA 75,52; doktorada ise SAY 80,26; EA 80,79’dur. Enstitü Anabilim Dalları tarafından belirlenen başvuru koşullarını sağlayabilen adayların programlara kabul edilme oranı; yüksek lisansta %55,79 doktorada ise %59,64 olup en iyi öğrenciler programlara yerleştirilmektedir (Şekil 1.1–2) 

* Yüksek lisans için {[programa kabul edilenler için LES puanlarının kabul edildikleri puan grubu puanlarının yüz üzerinden (LES 80 üzerinden olduğu için puanlar 1.25 ile çarpılacak) ortalaması] + [lisans mezuniyet notlarının yüz üzerinden ortalaması (4 üzerinden olan notlar 25 ile çarpılacak)]} / 2

Doktora için {[programa kabul edilenler için LES puanlarının kabul edildikleri puanlarının yüz üzerinden (LES 80 üzerinden olduğu için puanlar 1,25 ile çarpılacak) ortalaması] + [lisans mezuniyet notlarının yüz üzerinden ortalaması (4 üzerinden olan notlar 25 ile çarpılacak)] + [yüksek lisans mezuniyet notlarının yüz üzerinden ortalaması (4 üzerinden olan notlar 25 ile çarpılacak)]}/3
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Şekil 1.1: Yüksek lisans başvuru ve kabul sayıları
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Şekil 1.2: Doktora başvuru ve kabul sayıları
Akademik personel niteliğinde beklenen düzey:
Üniversitemizin akademik personeli kuruluşundan beri titizlikle seçilmekte olup; öğretim üyelerimizin %61,3’ü akademik derecelerinden birini yurt dışındaki saygın üniversitelerden almıştır. Üniversitemizin akademik personel atama ve yükseltmeleri için beklenen asgari kriterler, web sayfamızda ilan edilmektedir. 

Bu sene kadroya katılan yeni öğretim elemanı (araş. gör. hariç) sayısı 38 kişi olmuş, 73 kişi ise ayrılmıştır. 
Toplum ile ilişkilerin yeterliliği:
Üniversitemiz, toplumla ilişkilerini çeşitli etkinlikler (seminerler, konferanslar, paneller, sergiler, konserler, Sürekli Eğitim Merkezi, Toplum ve Bilim Araştırma ve Uygulama Merkezi vb.) aracılığıyla sürdürürken; Ankara’nın önemli kültür ve sanat merkezlerinden biri olma konumuna da gelmiştir. 2007 yılında, Kültür Kongre Merkezinde,  488 sanat ve kültür etkinliği düzenlenmiştir.
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Şekil 1.3: Kültür Kongre Merkezinde düzenlenen sanat ve kültür etkinlikleri

Ayrıca, Üniversitemizin kurmuş olduğu Bilim ve Teknoloji Müzesini 2007 yılında, yaklaşık 30.000 kişi ziyaret etmiştir. Müzemize özellikle Lise ve İlköğretim öğrencileri, büyük ilgi göstermektedir.
Bilgi teknolojileri ve kaynaklarının (bilgisayar, internet, iletişim, kitap, yayın, vb.) yeterliliği:

Üniversitemizin bilgi teknolojileri ve kaynakları, tüm birimlerimizin ihtiyacını karşılamaktadır. Kütüphanemizde, basılı ve elektronik olarak 37.000 yayın takip edilmektedir. Haftalık ortalama 84 saat hizmet veren kütüphanemizde; 2007 yılında, 13.813 yeni kitap alınarak toplam 357.490 kitaba erişilmiştir. Öğrenci başına yaklaşık 16 kitap düşmektedir. 
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Şekil 1.4: Kütüphanede takip edilen basılı ve elektronik yayın sayısı
Üniversitemizin tüm personeli ve öğrencileri, internet erişimine sahiptir. Bilgi İşlem Merkezi tarafından işletilen bilgisayar laboratuvarlarında, her 40 öğrenciye bir bilgisayar,  ek olarak Fakültelerin işlettiği bilgisayar laboratuvarları da dikkate alındığında, 2007 yılında her 10 öğrenciye bir bilgisayar düştüğü görülmektedir. Tüm personelimizin tamamen kendi kullanımına açık en az bir bilgisayarı bulunmaktadır. Sahada (iç hizmetler çalışanları gibi) ve atölyelerde çalışan personel için de ortak kullanıma açık bilgisayarlar mevcuttur. Üniversitemiz fiber optik kablo ile yapılmış bir bilgisayar ağı ile internet erişimine sahiptir. Ayrıca, kampusumuzda kablosuz ağ ile internete erişim projesi tamamlanmıştır. Üniversitemizdeki azami internet bağlantı kullanım kapasitesi 1GB’dır. Kullanım yoğunluğuna bağlı olarak akış hızı ortalama 132 Mbps olarak gerçekleşmiştir.

Çalışanlar ile ilgili ilişkilerin yeterliliği: 

Üniversitemiz, çalışanları ile ilişkilerini güçlendirmek için; tüm çalışanların paylaşımına açık elektronik posta listeleri oluşturmuştur. Her yıl 20, 25 ve 30 yılını dolduran çalışanlara, teşekkür plaketi ve çeşitli komisyonlarda görev alan personele teşekkür belgesi verilmektedir. Çalışanları bir araya getiren sosyal etkinlikler (aylık “Birlikte Olalım” partileri, yeni yıl partileri vb.) düzenlenmektedir.

Üniversitemizde akademik ve idari personele performansa dayalı ödüllendirme sistemi uygulanmaktadır. Bu çerçevede, 2007 yılında akademik personelimizin %20’si ve idari personelimizin %10’u performans primi almıştır.

Yükseköğretim alanında ulusal ilişkilerin yeterliliği:

Üniversitemiz 2001 yılından bu yana Türkiye’deki tüm üniversitelerle iş birliği yapma ve hizmet etme konusunda, önemli bir rol üstlenmiştir. Öğretim Üyesi Yetiştirme Programı (ÖYP), çerçevesinde ülkemizdeki 37 üniversite ile protokol imzalanmıştır. Bu üniversitelere öğretim üyesi yetiştirmek üzere yaklaşık 550 öğrenci, doktora programlarımıza devam etmektedir. Ayrıca, Üniversitemizde 14 bölümde, 17’si yeni olmak üzere toplam 44 araştırmacı, “Doktora Sonrası Araştırma Programı” (DOSAP) kapsamında, çeşitli araştırma projelerinde çalışmıştır. 

ODTÜ, diğer üniversitelere destek hizmetleri de sunmaktadır. Örneğin; Merkezi Laboratuvarımızda ve araştırma merkezlerinde, diğer üniversitelerin bilimsel araştırmaları için gerekli test ve deneyler yapılmaktadır. Öğretim üyesi ihtiyacı olan ülkemiz üniversitelerine kısmi zamanlı öğretim üyesi desteği verilmekte, ihtiyacımız olan konularda da öğretim üyesi talep edilmektedir. Üniversitemizden diğer üniversitelere 36 öğretim üyesi ders vermek için kısmi zamanlı olarak görevlendirilmiş ve ODTÜ dışından 193 öğretim elemanı da kısmi zamanlı olarak üniversitemizde ders vermiştir.
Üniversitemizdeki Akıllı Sınıflar, diğer kurumlara yönelik ders, seminer, jüri ve değişik amaçlarla kullanılmaktadır. Akıllı sınıflar, 2007 yılında 199 oturumda, toplam 752 saat süreyle kullanılmıştır.

Öğretim üyelerimiz, MÜDEK ve MİDEKON çalışmalarına aktif olarak katılmaktadır. ODTÜ Teknokent, diğer üniversitelerin kuracakları teknoparklara bilgi birikimini aktarmaktadır. 

Öğrenciler ile ilişkilerin yeterliliği:
Üniversitemiz, yeni başlayan öğrenciler için uyum programları düzenlemektedir. Psikolojik Danışma ve Rehberlik Birimince çeşitli konularda, bilgilendirme seminerleri verilmektedir. Her yıl seçilen Öğrenci Temsilcileri Konseyi, üniversite yönetimi ve öğrenciler arasında, köprü görevi üstlenmektedir. Üniversitemizde 84 öğrenci topluluğu olup; öğrenciler her türlü sosyal etkinliğe katılmaları için teşvik edilmektedir.

Ulusal ve uluslararası ortamlarda, ODTÜ adaylarına üniversiteyi tanıtıcı ve bilgilendirici programlar düzenlenmektedir. Üniversitemizin kuruluşundan beri uygulanan; öğretim üyelerimizin “Akademik Danışmanlık” etkinlikleri, öğrencileri yönlendirmeleri açısından, etkili olmaktadır.

Üniversitemizde iki yılda bir yapılan öğrenci memnuniyeti çalışmaları kapsamında öğrencilerin görüşleri alınarak gerekli düzenlemeler yapılmaktadır. 

Kamu kurum ve kuruluşları ile ilişkilerin yeterliliği:
Üniversitemiz Ankara’da bulunması nedeni ile savunma sektörü ağırlıklı olmak üzere tüm kamu kuruluşları ile olumlu iş birliktelikleri geliştirmiştir. Kamu kuruluşlarının ihtiyaçlarına yönelik araştırma ve uygulama projeleri yapılmaktadır. 2006 yılında başlatılan TÜBİTAK 1007 Projeleri sayesinde, kamu kuruluşlarıyla ortak araştırmalar yapılmaya başlanmıştır. 2006 yılında imzalanan 1007 Projelerinin toplam bütçesi 58.608.935 YTL ve 2007 yılında imzalanan projelerin toplam bütçesi ise 18.167.306 YTL’dir.
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Şekil 1.5: TÜBİTAK 1007 Projeleri sayısı
Öğretim üyelerimiz Milli Savunma Bakanlığı, Sanayi Bakanlığı, TÜBİTAK gibi kamu kuruluşlarında panel üyelikleri, proje hakem ve izleyicilikleri gibi görevlerde yer almaktadır. Ayrıca, öğretim üyelerimiz mahkemelerde bilirkişi olarak görev yapmaktadır. 

b. Yeterli (geliştirilmeye açık) alanlar:

(Bu alanlar yapılacak iyileştirmelerle kısa vadede güçlü olduğumuz alanlara dönüşecektir.)

İdari personel niteliğinde beklenen düzey:
Son yıllarda idari personel alımında ortaya çıkan kısıtlamalar yüzünden istenilen sayı ve nitelikte idari personel istihdamında sıkıntı yaşanmaktadır. 

2007 KPSS sonuçlarına göre;  5 kütüphaneci, 16 bilgisayar işletmeni, 23 memur, 13 ambar memuru, 1 şoför, 11 teknisyen, 1 sağlık memuru, 1 antrenör ve naklen gelen, 4 bilgisayar işletmeni, 1 şube müdürü, 1 hemşire, 1 mali hizmetler uzmanı, 5 memur,  1 mimar ve 2 teknisyen olmak üzere toplam 87 personel göreve başlamıştır. 

Ayrıca, 4046 sayılı Özelleştirme Yasasının 22. maddesi doğrultusunda, özelleştirme kanalıyla gelen 16 personel de (1 bilgisayar işletmeni, 6 memur, 2 şoför, 1 araştırmacı, 2 mühendis, 4 teknisyen, 1 tekniker) 2007 yılı içerisinde göreve başlamıştır.

İşe yeni alınan personel içinde, üniversite mezunu olanların sayısı artmakla birlikte, işe yönelik bilgi ve becerilerinin düzeyi bu eğitim durumlarıyla paralel olarak artmamaktadır.

İş teknolojilerinin yeterliliği:
Üniversitemizde iş teknolojileri, genellikle yeterli olmakla birlikte, iş teknolojilerine yönelik altyapının geliştirilmesi gerekli görülmektedir.

Bazı eğitim ve araştırma laboratuvarlarındaki yetersiz teknolojik altyapı ve teknik personel eksikliğinden dolayı sorunlar yaşanmaktadır. Benzer şekilde bazı idari ve hizmet birimlerimizde de istenilen teknolojik düzeye ulaşılamamıştır. Sorunlar bilinmekle ve izlenmekle beraber; kaynak yetersizliği nedeniyle istenilen çözüme ulaşılamamaktadır.

Temin edilen hizmetlerin yeterliliği: 

Üniversitemizde günlük yaşama yönelik her tür hizmet kampus alanı içinde kendi olanaklarımız veya özel sektör aracılığı ile verilmektedir. Temizlik, büyük ve küçük bakım onarım hizmetleri ihale yöntemi ile dışarıdan satın alınmaktadır. Mevcut ihale yasasından kaynaklanan sorunlar ve bütçe kısıtları nedeniyle zaman zaman bu hizmetlerde gecikmeler ortaya çıkmaktadır. Bazı birimlerimiz temizlik hizmetlerinin istenilen düzeyde olmadığını belirtmiştir. 

Bazı birimlerimizin kalite belgelendirme ve akreditasyon çalışmaları için KalDer, TSE vb. kuruluşlardan eğitim ve danışmanlık hizmetleri alınmıştır. Her yıl olduğu gibi bu yıl da ODTÜ’lü dergisi, tanıtım malzemeleri, kongre gibi etkinliklerin kitap, CD vb. materyalleri hizmet alımı ile sağlanmaktadır.

Sanayi ile ilişkilerin yeterliliği:
Üniversitemizin öncelikli alanlarından olan sanayi ile ilişkileri farklı birim ve süreçlerle gerçekleşmektedir. Bunlar Teknokent, uygulamalı araştırma projeleri ve Sanayi Destekli Tezler (SANTEZ) uygulamaları olarak sıralanabilir. Ayrıca Rektörlüğe bağlı olarak kurulmuş 18 Araştırma ve Uygulama Merkezi, sanayi ile ilişkilerimizin en önemli aktörleri olarak belirginleşmektedir. Üniversite-sanayi ilişkilerinde, önemli bir rol üstlenen Teknokent şirketleri ile yürütülen ortak çalışmalar, giderek güçlenmektedir. Bu işbirliğinin zaman içinde gelişimi Tablo 1.1.de gösterilmektedir. 2007 yılında, imzalanan 87 yeni proje ile o yıl yürütülen proje sayısı 176’ya ulaşmıştır ve bu projelerde toplam 156 öğretim elemanı görev almıştır.

Tablo 1.1: Üniversite Teknokent iş birliği

	Üniversite Teknokent İş Birliği (2003–2007)

	
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007

	İmzalanan proje sayısı
	40
	52
	83
	87
	87

	Yürütülen proje sayısı
	48
	72
	103
	126
	176

	Çalışan öğretim elemanı sayısı
	73
	91
	128
	136
	156

	Yeni görevlendirilen ODTÜ öğretim elemanı sayısı
	72
	70
	113
	111
	122


Başkent Organize Sanayi Bölgesi ile ODTÜ’nün imzalamış olduğu protokol çerçevesinde ortak çalışmalar sürdürülmektedir. 2007 yılında üniversitemizde yürütülen döner sermaye proje sayısı 457 olmuştur. Döner sermaye projeleri ağırlıklı olarak Mühendislik Fakültesi bölümleri aracılığı ile yürütülmüştür. 

Mezunlar ile ilişkilerin yeterliliği: 

Üniversitemizin Ankara dahil olmak üzere yurt içinde 15 il ve bölgede mezunlar derneği, yurt dışında ise 21 mezun temsilciliği bulunmaktadır. Mezun dernekleri ile düzenli toplantılar yapılmaktadır. Ayrıca üniversitemiz bünyesinde, Kariyer Planlama ve Mezunlarla İletişim Birimi (MİB) 1996 yılından beri Rektörlüğe bağlı olarak çalışmalarını sürdürmektedir. Her yıl düzenlenen Mezunlar Gününde üniversitemiz mezunlarına, mezuniyetlerinin 10, 20, 30 ve 40. senelerinde madalya dağıtılmaktadır. Ek olarak MİB, yayınladığı periyodik yayınlarla mezunlara ve mensuplara ulaşmaktadır.
Yükseköğretim alanında uluslararası ilişkilerin yeterliliği:

ERASMUS sistemine üye olan üniversitemiz, dünyanın birçok üniversitesine öğrenci göndermekte ve bu üniversitelerden öğrenci kabul etmektedir. 2005 yılında, ERASMUS ve diğer programlarla toplam 94 öğrencimiz yurt dışındaki üniversitelere gitmişken; 2006 yılında bu sayı, 217 ve 2007 yılında da 213 olmuştur. Benzer anlaşmalarla üniversitemize gelen uluslararası değişim öğrencisi sayısı 108’den 2006 yılında 119’a çıkmış ve 2007’de de 129 olmuştur. 2006 yılında ERASMUS kapsamında 39 ve 2007 yılında da 25 öğretim üyesi, yurt dışına gitmiştir.
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Şekil 1.6: ERASMUS ve diğer yollarla yurt dışına giden ve gelen öğrenci sayıları
Üniversitemizde görev yapan yabancı uyruklu öğretim elemanı sayısı, 2005’de 58, 2006’da 64 ve 2007 yılında ise 47 olmuştur. Bu sayının gelecek yıllarda artırılmasına yönelik çalışmalar yapılacaktır.
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Şekil 1.7: Yabancı uyruklu öğretim elemanı sayıları
c. Geliştirilmesi gereken alanlar:

Fiziksel olanakların yeterliliği:
Üniversitemizde yeterli düzeyde eğitim-öğretim, barınma ve yemek ile spor dahil tüm sosyal etkinlikler için fiziksel olanaklar mevcuttur. Eğitim binalarımızın toplam alanı 277.880 metrekaredir. Derslik ve laboratuvar alanımız ise 113.685 metrekare olup, öğrenci başına 5,15 metrekare eğitim alanı düşmektedir. 2005 yılında 6.946 olan yurt kapasitemiz, iyileştirme çalışmaları doğrultusunda, 6 kişilik bazı odaların 4 kişilik odalara dönüştürülmesi sonucunda, 6.700 yatak kapasitesine inmiştir. Yurtta kalmak için başvuran tüm öğrenciler yerleştirilmiştir. 2006 yılında öğrencilerimizin %26’sı, 2007 yılında ise %29’u yurtlarımızda kalmıştır. Ayrıca, üniversitemizde akademik ve idari personelimize tahsis edilmiş 485 adet konut mevcuttur. Ancak, eskiyen altyapı nedeniyle bakım onarım gereksinimleri giderek artmaktadır. Ayrıca, bununla birlikte bazı birimlerimizin fiziksel olanaklarının geliştirilmesi de gerekmektedir. Günümüzün değişen koşullarında, yeni akademik ve idari birimlerin oluşturulması kaçınılmaz görülmekte ve bu değişikliklere uygun fiziksel olanakların yaratılması gerekmektedir.

Mali kaynakların yeterliliği:

Üniversitemiz 2007 yılında, özel bütçeden 176.893.798 YTL harcama yapmıştır. Bu miktar içinden ileri teknoloji Ar-Ge projeleri payı olan 20.662.733 düşüldüğünde, harcama miktarı 156.231.065 YTL olmaktadır. Bu harcama da, öğrenci başına 6.976 YTL’ye karşılık gelmektedir. 2005 yılında 7.511 YTL ve 2006 yılında da 6.731 YTL olan öğrenci başına düşen harcama miktarı ile karşılaştırma yapıldığında durumun olumsuzluğu, gözler önüne serilmektedir. Bütçe (gerçekleşen harcama) rakamlarının enflasyona göre düzeltilmiş şekilde sunulduğu grafik ve tablo üniversitenin 2006 ve 2007 yıllarında mali olarak bir resmini sunmaktadır. Bu veriler dikkate alındığında, eğitime ayrılan mali kaynakların yetersizliği ve geliştirilmesi gerektiği açıkça görülmektedir.

Tablo 1.2: Üniversite bütçesi (gerçekleşen harcama)
	Kalemler
	
	2005
	2006
	2007

	1. Personel giderleri
	YTL


	
	83.774.991
	92.221.640

	2. Sosyal güvenlik giderleri
	
	
	11.322.264
	12.683.027

	3. Mal ve hizmet giderleri
	
	
	39.139.854
	38.860.322

	4. Cari transfer giderleri
	
	
	2.515.848
	4.710.545

	5. Sermaye giderleri (toplam)
	
	
	29.146.942
	28.418.264

	5.1. Eğitim giderleri
	
	
	15.238.113
	13.436.731

	5.2. Sağlık giderleri
	
	
	164.241
	0

	5.3. Tekn. araş. giderleri
	
	
	13.464.625
	14.807.352 

	5.4. Spor giderleri
	
	
	279.963
	174.181

	6. Toplam Bütçe Giderleri
	
	176.725.890
	165.899.899
	176.893.798

	

	Enflasyon (TÜFE)
	
	2005
	2006
	2007

	2005
	7,72
	Bütçe (harcama)
	176.725.890
	165.899.899
	176.893.798

	2006
	9,65
	Enflasyona göre düzeltilmiş
	176.725.890
	154.010.304
	149.764.060
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Şekil 1.8: Üniversite bütçesi (gerçekleşen harcama)
Şekil 1.8’de de görüldüğü gibi bütçe rakamları enflasyona göre düzeltildiğinde, bütçedeki azalış net bir şekilde ortaya çıkmaktadır.
Tablo 1.3: Araştırma harcaması

	
	2005
	2006
	2007

	Döner sermaye proje geliri
	10.387.762
	14.305.651
	17.572.965 

	TÜBİTAK proje harcaması
	1.707.028
	14.712.420 
	22.494.872

	Uluslararası proje harcaması
	4.075.084
	4.916.550
	6.015.140

	BAP–1 proje harcaması
	2.291.500
	1.914.251
	2.512.367

	BAP–2 proje harcaması
	17.225.675
	16.575.779
	20.662.733

	Toplam
	35.687.049
	52.424.651
	69.258.077
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Şekil 1.9: Araştırma harcaması

Tablo 1.4: Araştırma harcamasının toplam harcama içindeki oranı

	
	2005
	2006
	2007

	Özel Bütçe
	176.725.890
	165.899.899
	176.893.798

	Döner Sermaye (Tüm)
	12.481.772
	16.585.963
	19.606.757

	TÜBİTAK Projeleri
	1.707.028
	14.712.420 
	22.494.872

	Uluslararası Projeler 
	4.075.084
	4.916.550
	6.015.140

	Toplam
	194.989.774
	202.114.832
	225.010.567

	Araştırma harcaması
	35.687.049
	52.424.651
	69.258.077

	Oran (Araştırma/toplam harcama)
	%18
	%26
	%31
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Şekil 1.10: Üniversite harcaması içindeki araştırma payı oranı (%)
2006 yılındaki araştırma harcamaları dikkate alındığında, özellikle TÜBİTAK projelerinde 2006 yılında 14.712.420 YTL olan büyüklüğün 2007 yılında 22.494.872 YTL’ ye çıktığı ve %50 oranında bir artış olduğu görülmektedir.  Ayrıca, uluslararası proje harcamalarının 2006 yılında 4.916.550 YTL olan miktarının da yaklaşık %20 büyüyerek 2007 yılında 6.015.140 YTL’ye çıkmış olması; üniversitemizin araştırma ağırlıklı uluslararası üniversite olma iddiasının bir kanıtıdır. 
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Şekil 1.11: Döner sermaye proje geliri
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Şekil 1.12: TÜBİTAK proje harcaması
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Şekil 1.13: Uluslararası proje harcaması
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Şekil 1.14: BAP–1 proje harcaması
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Şekil 1.15: BAP–2 proje harcaması

2. Kurumsal Nitelikler ve Özellikler 

a. Güçlü olduğumuz alanlar:

Akademik personelin ortalama unvan düzeyi:

Üniversitemizde öğretim üyesi sayılarının unvanlara göre dağılımı son yıllarda, önemli bir değişim göstermemektedir. Üniversitemizde, 2007 yılı itibariyle 375 profesör, 125 doçent ve 219 yardımcı doçent olmak üzere toplam 719 öğretim üyesi bulunmaktadır. Sayılardan da görüldüğü gibi üniversitemiz güçlü bir öğretim üyesi kadrosuna sahiptir. 
Tablo 2.1: Akademik personel unvan düzeyi (2005, 2006 ve 2007)

	Unvan
	Kat sayı
	Kişi
	Ağırlıklı puan

	
	
	2005
	2006
	2007
	2005
	2006
	2007

	Profesör
	7
	388
	386
	375
	2.716
	2.702
	2625

	Doçent
	6
	126
	121
	125
	756
	726
	750

	Yardımcı Doçent
	5
	227
	223
	219
	1.135
	1.115
	1095

	Öğretim Görevlisi (Doktoralı)
	4
	83
	90
	94
	332
	360
	376

	Öğretim Görevlisi
	3
	204
	193
	180
	612
	579
	540

	Okutman
	2
	111
	112
	102
	222
	224
	204

	Araştırma Görevlisi
	1
	718
	684
	706
	718
	684
	706

	TOPLAM
	1.857
	1.809
	1.801
	6.491
	6.390
	6.296

	Akademik personel unvan düzeyi (6.296/1.801)
	3,50
	3,53
	3,50


Kurumun fiziksel büyüklüğü ve altyapısının (metrekare) yeterliliği:
Üniversitemizin kampus alanı toplam 41.000 dönüm, toplam kapalı alanı ise 640.048 m2dir. Eğitim-öğretim ve araştırma için kullanılan derslik ve laboratuvar alanı bu yıl eklenen 2000 metrekare derslik alanıyla toplam (kullanım ve dolaşım) 277.880 m2 ‘ye ulaşmıştır. Bu durumda, öğrenci başına yaklaşık 5 m2 kullanım alanı düşmektedir (Tablo 2.2.). 

Öğrenci sayıları göz önüne alındığında, bazı birimlerin derslik alanlarında ve idari binalarda ek alan ihtiyacı hissedilmektedir.

Tablo 2.2: Toplam kapalı alan (m2)
	1
	Mimarlık Fakültesi
	19.375

	2
	Mühendislik Fakültesi
	161.280

	3
	İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi
	22.607

	4
	Fen Edebiyat Fakültesi
	55.784

	5
	YDYO Temel İngilizce Bölümü
	12.314

	6
	Eğitim Fakültesi
	3.600

	7
	Meslek Yüksekokulu
	2.920

	8
	Genel Tesisler
	74.308

	9
	Teknokent Binaları 
	61.256

	10
	Kütüphane
	12.058

	11
	İdari Binalar
	6.035

	12
	Lojmanlar Ve Misafirhane
	65.228

	13
	Yurtlar
	110.228

	14
	Açık Tesisler
	33.055

	Toplam
	640.048


Öğrenci sayıları (fakülte, yüksekokul, meslek yüksekokulu, yüksek lisans ve doktora) ve yeterliliği:

Lisans öğrenci sayımız 12.412’dir. Yüksek lisans ve doktora öğrenci sayımız ise artarak 6.485’ten 6.523’e ulaşmıştır. Lisansüstü öğrencilerin tüm öğrenciler içindeki payı %30’dur. 2005–2010 Stratejik Planımız; lisansüstü öğrencisi sayısının artırılmasını öngörmektedir. Bu oran, araştırma üniversitesi olma stratejimizle uyumludur.

Akademik birimlerin ve bu birimlerdeki programların sayıları (fakülte, yüksekokul, meslek yüksekokulu, yüksek lisans, doktora) ve yeterliliği:

Üniversitemizde 5 fakülte, 1 yüksekokul, 1 meslek yüksekokulu ve 5 enstitü bulunmaktadır. Bu birimlerde 4 ön lisans, 40 lisans programı (3 SUNY programı dahil) yer almaktadır. Ayrıca, enstitülerimize bağlı 76 tezli yüksek lisans, 22 tezsiz yüksek lisans, 14 ikinci öğretim tezsiz yüksek lisans ve 62 doktora programı olmak üzere toplam 174 lisansüstü program vardır. Lisansüstü programların 52’si yüksek lisans, 22’si doktora olmak üzere 74’ü disiplinlerarasıdır. Çok sayıda disiplinlerarası programımız olmasına rağmen günün gereksinmelerine ve bilimsel gelişmelere paralel olarak disiplinlerarası program sayısının ve çeşitliliğinin daha da artması planlanmaktadır.
Kurumun ağırlıklı akademik alanı/alanları ve yeterliliği:

Öğrenci ve öğretim üyelerimiz, ağırlıklı olarak mühendislik alanında bulunmaktadır. Öğrenci ağırlığı bakımından, Mühendislik temel alanından sonra Sosyal, Beşeri ve İdari Bilimler temel alanı gelmektedir. Fen Bilimleri ve Matematik temel alanında öğrenci ağırlığı %12,33 iken; öğretim üyelerinin ağırlığı %19,58’dir. Bu alanda öğretim üyeleri ağırlığının görece yüksek olması, diğer alanlara zorunlu olarak verilen servis dersleri sayısının fazlalığından kaynaklanmaktadır (Tablo 2.3.). Teknik bir üniversite için bu dağılımların uygun olduğu düşünülmektedir.

Tablo 2.3: ODTÜ ağırlıklı hizmet alanları (2005, 2006 ve 2007)

	No
	Bilim Temel Alanı
	Öğrenci
	Öğretim Üyesi

	
	
	Sayısı
	Oran %
	Sayısı
	Oran %

	
	
	2005
	2006
	2007
	2005
	2006
	2007
	2005
	2006
	2007
	2005
	2006
	2007

	1
	Eğitim Bilimleri ve Öğretmen Yetiştirme Temel Alanı 
	2.405
	2.661
	2.731
	11,82
	12,17
	12,38
	53
	52
	53
	7,15
	7,12
	7,41

	2
	Fen Bilimleri ve Matematik Temel Alanı
	2.481
	2.503
	2.720
	12,19
	11,44
	12,33
	158
	155
	140
	21,32
	21,23
	19,58

	3
	Mesleki ve Teknik Eğitim Temel Alanı (MYO)
	241
	224
	141
	1,18
	1,02
	0,64
	3
	3
	3
	0,40
	0,41
	0,42

	4
	Mimarlık Temel Alanı
	1.244
	1.415
	1.426
	6,11
	6,47
	6,46
	59
	58
	56
	7,96
	7,95
	7,83

	5
	Mühendislik Temel Alanı
	9.900
	10.653
	10.552
	48,65
	48,70
	47,82
	356
	353
	345
	48,04
	48,04
	48,25

	6
	Sosyal, Beşeri ve İdari Bilimler Temel Alanı
	4.077
	4.418
	4.495
	20,04
	20,20
	20,37
	112
	109
	118
	15,11
	15,11
	16,50

	
	Toplam
	20.348
	21.874
	22.065
	100
	100
	100
	741
	730
	715
	100
	100
	100


b. Yeterli (geliştirilmeye açık) alanlar:

(Bu alanlar yapılacak iyileştirmelerle kısa vadede güçlü olduğumuz alanlara dönüşecektir.)

Öğretim elemanı sayıları (profesör, doçent, yardımcı doçent, öğretim görevlisi, okutman, araştırma görevlisi, uzman vb.) ve yeterliliği: 

Üniversitemizde 719’u öğretim üyesi olmak üzere toplam 1.864 (uzmanlar dahil) öğretim elemanı bulunmaktadır. 2005 yılında ortalama 28 olan öğretim üyesi başına düşen öğrenci sayısı 2006 yılında 30, 2007 yılında ise 31 olmuştur. Öğretim üyesi başına bir dönemde verilen not sayısı ortalama 90’dır. Fen Edebiyat Fakültesinde bu sayı 100’ün üstündedir. Bu, üniversite genelinde, yeni öğretim üyesi gereksiniminin giderek arttığını göstermektedir.
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Şekil 2.1: Kadrolu öğretim üyesi başına öğrenci sayısı

İdari personelin eğitim düzeyi:

İdari personelimizin %18’si ilköğretim; %37’si lise; %16’sı ön lisans; %25’i lisans ve %4’ü lisansüstü eğitim almıştır. İdari personelin ortalama eğitim düzeyinin görece yüksek olmasına karşın, yabancı dil ve işe yönelik becerilerinin geliştirilmesi gereklidir. Bu eksikliğin hizmet içi eğitimlerle hiç olmazsa bir ölçüde giderilmesi gerekmektedir (Şekil 2.2.).
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Şekil 2.2: İdari personel sayısı (eğitim durumuna göre)

Tablo 2.4: İdari personel  (eğitim durumuna göre)

	
	2005
	2006
	2007

	İlköğretim mezunu
	%23
	%22
	%18

	Lise mezunu
	%39
	%38
	%37

	Ön lisans mezunu
	%14
	%14
	%16

	Lisans mezunu
	%24
	%26
	%25

	Lisansüstü mezunu
	2005 ve 2006’da lisans ile birlikte 
	%4


Çalışanların yaş ortalamaları (öğretim üyeleri, öğretim elemanları ve idari personel) ve yeterliliği:

Üniversitemizde çalışan öğretim üyelerinin %34’ü 40–49; %28’i 50–59 yaş aralığındadır. 60 yaş üstü öğretim üyelerinin oranının %17 olduğu düşünülürse; üniversitemize önümüzdeki dönemde bu öğretim üyelerimizin emekli olacağı dikkate alınarak, yeni öğretim üyelerinin kazandırılması gerekmektedir. Öğretim elemanları söz konusu olduğunda ise; araştırma görevlilerinin de bu grupta yer alması sebebiyle 20–29 yaş aralığındaki öğretim elemanlarının oranı %35’dür. İdari personelin %44’ü 40–49 yaş; %8’i 50 yaşından büyük grubundadır (Şekil 2.3–5). İdari personelimizde, genç yaşta emeklilik eğilimi fazladır.
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Şekil 2.3: Öğretim üyesi sayısı (yaş aralığına göre)
Tablo 2.5: Öğretim üyesi (yaş aralığına göre)

	
	2005
	2006
	2007

	30–39 yaş arası
	%22
	%21
	%21

	40–49 yaş arası
	%33
	%34
	%34

	50–59 yaş arası
	%32
	%30
	%28

	60–67 yaş arası
	%13
	%15
	%17
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Şekil 2.4: Öğretim elemanı sayısı (yaş aralığına göre)
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Şekil 2.5: İdari personel sayısı (yaş aralığına göre)

Tablo 2.6: İdari personel (yaş aralığına göre)

	
	2005
	2006
	2007

	20–29 yaş arası
	%16
	%15
	%17

	30–39 yaş arası
	%31
	%30
	%31

	40–49 yaş arası
	%45
	%46
	%44

	50’den büyük
	%8
	%9
	%8


Çalışanların kadın-erkek personel dağılımının değerlendirilmesi (öğretim üyeleri, öğretim elemanları, araştırma görevlileri ve idari personel için ayrı ayrı) ve yeterliliği: 

Tüm personelimizin ortalama %60’ını erkekler oluşturmaktadır. Öğretim üyelerinin ise %36’sı kadındır ve bu durum gelişmiş ülkelerin ortalamalarının üzerindedir. Öğretim elemanlarına genel bakıldığında ise %49’u kadındır. İdari personelin ise %31’i kadınlar, %69’unu erkekler oluşturmaktadır. Erkek çalışan oranlarının en yüksek olduğu birimlerimiz altyapı hizmeti sunan müdürlüklerimizdir (Şekil 2.6–8).
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Şekil 2.6: Öğretim üyesi sayısı (cinsiyete göre)
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Şekil 2.7: Öğretim elemanı sayısı (cinsiyete göre)
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Şekil 2.8: İdari personel sayısı (cinsiyete göre)

Çalışanların kıdem ortalamaları (öğretim üyeleri, diğer öğretim elemanları ve idari personel) ve yeterliliği:

Öğretim üyelerinin üniversitemizdeki kıdem ortalaması 20 yıl, öğretim elemanları ve idari personelin ise yaklaşık 12 yıldır (Şekil 2.9–11).
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Şekil 2.9: Öğretim üyesi sayısı (kıdeme göre)
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Şekil 2.10: Akademik personel sayısı (kıdeme göre)
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Şekil 2.11: İdari personel sayısı (kıdeme göre)

c. Geliştirilmesi gereken alanlar:

İdari personel sayıları (kadrolu ve sözleşmeli) ve yeterliliği:

Üniversitemizde 1.681 kadrolu idari personel görev yapmaktadır. Buna ek olarak hizmet alımı yoluyla 698 kişi (kadrolu idari personelin %42’si) görev yapmaktadır. İdari personel sayımızın yetersizliği nedeniyle özellikle laboratuvarlarda, teknik eleman sıkıntısı yaşanmaktadır. Ayrıca, ayrılan ve emekli olan personelin yerine de eleman alınmasında güçlükler söz konusudur.

3.
EĞitim-Öğretim Süreçleri
a. Güçlü olduğumuz alanlar:

Programların ulusal ve çevre ihtiyaçlarına uygunluğu:
ODTÜ’de bulunan ön lisans, lisans ve lisansüstü programlar, ulusal gereksinimler, uluslararası yükseköğretim alanındaki gelişmeler, yakın coğrafyada yer alan ülkelerin beklentileri ve bilim teknoloji politikaları dikkate alınarak oluşturulmaktadır. Ülke gereksinimleri ve bilimin öncelikli alanlarının gerekleri doğrultusunda, üniversitemizde mevcut ortak birikimler bir araya toplanarak açılan disiplinlerarası lisansüstü programların sayısı; 2007’de 74’e ulaşmıştır. Böylece lisansüstünde, öğrenciye %42,5 oranında disiplinlerarası program sunulabilmektedir. Ayrıca, uluslararası bazda, lisans düzeyinde, SUNY ile ortak yürütülen diploma programları ve lisansüstü düzeyde, yurt dışı ortak yüksek lisans ve doktora programları sürdürülmüştür. 

Programların eğitim hedeflerinin yeterliliği:
Bölümlerimizin program geliştirme çalışmalarında, eğitim hedefleri belirlenmekte ve sürekli güncellenmektedir. Eğitim programlarımız hazırlanırken üstün nitelikli öğrenciler yetiştirmek ana hedef olarak alınırken, bu hedef doğrultusunda, uygulanmakta olan ön lisans, lisans ve lisansüstü programların ulusal ve uluslararası eğitim hedeflerini yakalaması da sağlanmaktadır. Mezunlarımızın kolay iş buluyor olması, eğitim hedeflerimizin işverenlerin beklentilerini göreli olarak daha iyi karşıladığını, ayrıca mezunlarımızın yurt dışı üniversitelerde, lisansüstü programlara kabul edilmeleri ve gösterdikleri başarılar, nitelikli eğitim hedefinin yakalandığının bir göstergesidir. Mezunlar derneği tarafından, 2006 yılında yapılan bir ankette, ODTÜ’den memnuniyet oranı %97 olarak çıkmıştır. Mühendislik Fakültemizin uluslararası alanda, ABET denkliğini almış olması; bu fakültede, eğitim hedeflerinin net ve açık olarak belirlendiğinin ve uluslararası kabul edilirliğinin bir göstergesidir. Üniversitemiz, Bologna Süreci içerisinde gerçekleştirilen Avrupa Yükseköğretim Alanı (EHEA) ve Avrupa Araştırma Alanı (ERA) kapsamında, yapılan çalışmalara aktif olarak katılmış ve üç aşamalı (lisans, yüksek lisans ve doktora) programları ile örnek teşkil etmiştir. Mimarlık eğitiminin Bologna süreci uyumunun sağlanması için yapılan çalışmalara Mimarlık Fakültesi Dekanlığı aktif olarak katılmaktadır. Enformatik Enstitümüzde de çalışmaları tamamlanan “iş yaşamı temelli” eğitim programı başlatılmıştır.

Programların kapsamı ve niteliklerinin (ders çeşitliliği, ders yükleri ve uyumluluğu) yeterliliği:
2005 yılından beri mezun olan öğrencilere “Diploma Eki” verilmektedir. 2006 yılında, Avrupa Komisyonu üniversitemize “Diploma Eki Etiketi” vermiştir.

ODTÜ’de bulunan ön lisans, lisans ve lisansüstü programlar, ders çeşitliliği bakımından yeterli ve hedeflerle uyumludur. Ancak, performans göstergelerinde ortaya çıkan değerler, ders yüklerinin tekrar gözden geçirilmesini gerektirebilir.

Lisans düzeyinde mimarlık, mühendislik, fen, sosyal, eğitim ve idari bilimler temel alanlarında 5 fakülte ile eğitim verilen üniversitemizde dersler, zorunlu alan dersleri ve seçmeli dersler olarak ayrılmaktadır. Tüm lisans programlarımızda açılan derslerin %42,4’ü seçmeli derslerden oluşmaktadır. Lisans programlarında ortalama 46 adet kredili ders tamamlanmakta ve bunun ortalama %21,04’ü seçmeli derslerden oluşmaktadır. Fen ve mühendislik alanlarında teknik olmayan dersler genelde diğer alanlardan alınan derslerdir. Ayrıca fakülteler dışında yer alan Yabancı Diller Yüksekokulu Modern Diller Bölümünden, Güzel Sanatlar ve Müzik Bölümünden seçmeli olarak dil ve sanat dersleri alınabilmektedir. Üniversitemizde zorunlu derslerden Tarih dersi, tüm fakültelerde ve Türkçe dersi de Eğitim Fakültesi dışında, kredisiz olarak verilmekte; ancak, Bologna Sürecinde devam eden çalışmalarda, bu derslerin de kredilendirilmesi söz konusudur.
Üniversitemizde yan dal ve çift ana dal programları ile lisans programlarında, alan çeşitliliği sunulmaktadır. Mevcut lisans programlarının %84’ünde yan dal ve %60’ında çift ana dal programları bulunması; öğrencilerin lisans düzeyinde çok disiplinli bakış açısı kazanmalarını sağlamakta ve bölümler arası etkileşime ortam hazırlamaktadır.

Toplam ders yükü ortalaması tezli yüksek lisans programlarında 7,57; doktora programlarında 7,39; tezsiz yüksek lisans programlarında ise 10,56’dır. Öğrenciler, bu derslerin ortalama 3’ünü zorunlu ders olarak almakta, diğerlerini ilgi alanlarına uygun olarak kendi veya diğer ana bilim dallarından, seçmeli ders olarak tamamlayabilmektedirler.
Programların anlaşılabilirliği ve hedeflerinin açıklığı: 

Üniversitemizin tüm programları, hedefleri, ders tanımları basılı kataloglarda ve web ortamında yer almaktadır. Ayrıca, lisans ve lisansüstü programlara yeni başlayacak aday öğrencilere tanıtım programları çerçevesinde bilgi verilmektedir.

Dönem başlarında, açılan derslerin tanıtımı, haftalar bazında ders içeriklerinin ve dersin nasıl değerlendirileceğinin anlatıldığı ders izlenceleri (course syllabus) ile öğrencilere iletilir. Böylece, öğrencilerimiz önemli sayıdaki derslerini ilgilendikleri alanlardan seçerek ders programlarını bir ölçüde kendileri biçimlendirme olanağı kazanmaktadırlar. 2006 yılında tüm programlarımızdaki dersler için e-katalog çalışmaları yapılmış, her ders için dersin amacı, dersin içeriği, öğretim metotları, öğrenim çıktıları, dersin kitapları ve referanslarının verildiği bilgiler detaylı olarak hazırlanmış, Öğrenci İşleri Bilgi Sistemine (OİBS) girilmiştir. Bu bilgiler, Mart 2006 tarihi itibarıyla üniversitemiz web sitesinde yer almıştır. Bu çalışma ERASMUS Programı çerçevesinde gerçekleştirilen bir çalışmadır.

Programların bütünlüğünün ve devamlılığının yeterliliği:
Lisans programları ülke gereksinimleri ve bilimin öncelikli alanları göz önüne alınarak; uluslararası benzer programlarla karşılaştırılarak hazırlanmaktadır. Uygulanan programlar, gelişen bilimin gerektirdiği doğrultuda, yeniden gözden geçirilmekte ve ihtiyaca yönelik olarak yenilenmektedir. Her bölümümüzde programları belirli aralıklarla gözden geçirmek üzere lisans, yüksek lisans ve doktora komiteleri görev yapmaktadır. Programların kendi içinde yeterli ve tutarlı, değişik programların birbirini destekleyici ve lisans ve lisansüstü programların birbirini tamamlayıcı olması amaçlanmaktadır. Lisans mezunlarımızın % 22,06’sının yüksek lisansa, yüksek lisans mezunlarımızın % 19,09’unun doktoraya üniversitemizde devam etmesi bütünlüğün ve tamamlayıcılığın göstergelerinden biridir.
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Şekil 3.1: ODTÜ’de lisansüstüne kayıtlı kendi mezunu oranı

Programların çıktılarının (programın kazandırması beklenen nitelikler) yeterliliği: 

Üniversitemizin tüm bölüm ve programları için “program çıktıları” tanımlanmıştır. Genel anlamda öğrenim çıktısı, öğrenciden ne öğrenmesinin (ne bilebileceği, ne anlayabileceği ve ne yapabileceği) beklentisidir ve bu yaklaşım da öğrenci merkezli eğitim sistemini desteklemektedir. Bologna Sürecinde ortaya çıkan en önemli gelişmelerden biri “Öğrenci Merkezli Eğitim” ilkesidir. Bu anlamda, aynı anlayışı benimseyen üniversitemizde programlar, eğitim-öğretim yöntemleri yeniden değerlendirilerek geliştirilmektedir.

Programlarımızın pek çoğu dönem-proje çalışmaları ile desteklenmekte ve bu kapsamda öğrencilerimizin takım çalışması, liderlik, planlama ve araştırma becerileri geliştirilmektedir. Ayrıca, Kariyer Günleri süresinde, üniversitemizi ziyaret eden kuruluş temsilcilerinden mezunlarımızın güçlü ve zayıf yönleri hakkında bilgi alınmakta ve programlarımızın beklenen niteliklere uygunluğu değerlendirilmektedir. Mezunlarımızın kolaylıkla iş bulmaları çıktı niteliğimizin olumlu bir göstergesidir. Lisansüstü programların en önemli çıktısı tezlerdir. 2007 yılında, 177’si doktora olmak üzere toplam 918 lisansüstü tez tamamlanmıştır.
Tablo 3.1: Tamamlanan tez sayısı
	Tamamlanan
	2005
	2006
	2007

	Yüksek Lisans Tezi
	701
	701
	741

	Doktora Tezi
	153
	101
	177

	Toplam Tez Sayısı
	854
	802
	918


Öğrenci değerlendirme prosedür ve araçlarının (sınav, ödev, proje vb.) yeterliliği: 

Üniversitemizde öğrenciler, 2 ara sınav, 1 dönem sonu sınavı, ödevler ve gerektiğinde verilen proje-rapor sunumu gibi araçlarla değerlendirilmektedir. Öğrencilerin çalışmasının sürekliliğini sağlamak amacıyla bunlara ek olarak kısa sınavlar da yapılmaktadır. Bu şekilde yapılandırılmış olan sürekli ölçme-değerlendirme ve geri besleme sistemi tüm bölümlerimizce yeterli bulunmaktadır.

Öğrencilere sunulan eğitimin etkinliğini artıracak eğitsel destek hizmetlerinin (yabancı dil, IT teknolojileri ve bilgisayar donanımı vb.) yeterliliği: 

Üniversitemize girişte öğrencilerin İngilizce dil bilgisi ölçülmekte ve bu konuda yetersiz olan lisans öğrencilerine Temel İngilizce Bölümünde, bir yıl süreyle dil eğitimi verilerek dil yeterlilikleri bölümlerindeki derslerini izleyebilecek düzeye getirilmektedir. Üniversitemizde, eğitim dili olan İngilizcenin yanı sıra Modern Diller Bölümü tarafından da öğrencilere seçmeli ders olarak çeşitli dil dersleri sunulmaktadır.

Öğrencilerimizin yabancı dilde, sözel iletişim yeteneği kazanmaları açısından, özellikle sözlü sunumlar yapmaları çok önemlidir. Özellikle seçmeli derslerde olmak üzere birçok derste proje-rapor sunumları yaptırılmaktadır. Öğrencilerin ihtiyaç duydukları bilgilere, bölüm ve yurtlardaki bilgisayar laboratuvarlarından internet üzerinden ulaşmaları mümkündür. Üniversitemizde her 10 öğrenciye genel kullanım amaçlı bir bilgisayar düşmektedir. Ayrıca dersliklerimizde bilgisayar, projeksiyon cihazı, tepegöz kullanılmakta olup; bazı bölümlerimizde de IT (bilgi teknolojisi) donanımlı sınıflarda ders yapılmaktadır. Tüm öğrencilerimiz hazırlık sınıfında veya birinci sınıfta Enformatik Enstitüsü tarafından verilmekte olan Bilgi Teknolojilerine ve Uygulamalarına Giriş (IS 100) dersi ile bilgisayar kullanımı konusunda eğitilmektedir. Ayrıca ileri sınıflarda da zorunlu ve seçmeli bilgisayar dersleri verilmekte; Bilgi İşlem Merkezi aracılığıyla da öğrencilere yönelik kurslar düzenlenmektedir.

Programların ilgili ulusal ve uluslararası programlarla uyumundaki yeterliliği: 

Lisans ve lisansüstü düzeyde, ERASMUS ve diğer öğrenci değişim programları, SUNY ile yürütülen ortak lisans diploma programı ve yurt dışı ortak doktora diploma programları ve yürütülen projeler, mevcut programların ilgili alanlardaki ulusal ve uluslararası programlarla uyumundaki yeterliliğini göstermektedir. Ayrıca Mühendislik Fakültemizin ABET Akreditasyonu ile ABD’deki benzer programlarla eşdeğerliliğinin kabul edilmesi bunun bir göstergesidir.

b. Yeterli (geliştirilmeye açık) alanlar:

(Bu alanlar yapılacak iyileştirmelerle kısa vadede güçlü olduğumuz alanlara dönüşecektir.)

Program kaynaklarının (öğretim elemanı, ders notları vb.) yeterliliği: 

Üniversitemizde 719’u öğretim üyesi olmak üzere toplam 1.864 öğretim elemanı bulunmaktadır. Öğretim elemanı başına düşen öğrenci sayısı 12’dir. Öğretim üyesi başına düşen öğrenci sayısı ise 31’dir. 2005 yılında 28 olan bu sayının 2007 yılında 31’e çıktığı görülmektedir. Bu oran bölümlere ve fakültelere göre farklılık göstermekte ve Avrupa ortalamalarının (10–20 öğrenci/öğretim üyesi) üzerinde seyretmektedir. Diğer taraftan, üniversitemizin bu oranı geçen bölümleri için acil önlemlerin alınması gerekmektedir.
Üniversitemizde öğretim materyali olarak genellikle; her ders için en az bir ders kitabı önerilmekte, ayrıca ders notları ve gerekli durumlarda, ek kaynak materyallerinden de faydalanılmaktadır. Eğitim dilinin İngilizce olması nedeniyle güncel eğitim materyali bulmakta zorluk yaşanmamaktadır. Ayrıca, üniversitemizde açılan her ders için Enformatik Enstitüsü tarafından geliştirilen web tabanlı içerik yönetim sistemi (net-class) mevcuttur. Bu altyapı, 837 derste kullanılmıştır.
Yeni öğrencileri programlara hazırlama prosedür ve uygulamalarının yeterliliği: 

Üniversitemize kayıt yaptıran yeni öğrencilere sene başında, üniversite içinde düzenlenen turlar ile yerleşke hakkında bilgi verilmekte; bölümler tarafından da tanıtım ve uyum eğitimleri verilmektedir. Bazı bölümlerimizde, birinci sınıfta verilen mesleğe giriş dersleri, bazı bölümlerimizde ise birinci sınıf stajları, temel İngilizce eğitimi sırasında verilen “Bilgi Teknolojilerine ve Uygulamalarına Giriş” gibi derslerle öğrenciler erken bir aşamada, program gereksinimlerine hazırlanmaktadır. 
Programların ders yükleri, eğitim süreleri yeterliliği:
Üniversitemizde özellikle ön lisans ve lisans programlarında, dönem başına ve/veya o programın tamamlanması için alınması gereken ders sayılarının tekrar irdelenmesi uygun olacaktır. Ortalama bir değerlendirme ile 2 yıllık ön lisans programında 38 ders, lisans programında ise 46 kredili ders alma zorunluluğu söz konusudur. 46 kredili dersin dışında öğrenciler kredisiz olmak üzere 2 Türkçe, 2 Atatürk İlkeleri ve Devrim Tarihi ve 2 Oryantasyon dersi olmak üzere toplam 52 ders almak zorundadırlar. Bu program sonucu ön lisans öğrencileri haftada 28 saat (hafta sonu dahil günde 4 saat), lisans öğrencileri ise haftada 27 saat  (19 saat kredili ders, 6 saat laboratuvar ve/veya uygulama saati, 2 saat Türkçe/Tarih/Oryantasyon ve sınav saatleri olmak üzere; ortalama 27 saat/hafta x 14 hafta= 364 saat/dönem) sınıflarda/laboratuvarlarda bulunmak zorundadır. 
Öğrencilerin sosyal ve kültürel gelişiminin olumsuz yönde etkilenmemesi için kendi alanında olduğu kadar, farklı ilgi alanlarda olabilecek yaratıcılığının desteklenmesi gerekmektedir. Üniversitemizde pek çok öğrencinin kampus yaşamının sunduğu olanakların farkında olduğu ve bu olanakları yeterince kullandığı söylenemez. Bu nedenle öğrencilerimizin zaman yönetimi konusunda eğitilmesi gerekmektedir.

Eğitimin başarı göstergelerinden biri de mezuniyet için geçen eğitim süreleridir. 2007 yılında lisans programlarından normal sürede mezun olan öğrenci yüzdesi % 63,09; yüksek lisansta %17,41; doktorada ise % 6,70 olmuştur. Lisansüstü eğitimde ortalama mezuniyet süresinin kısaltılabilmesi için önlem alınmalıdır. 2007 yılında yüksek lisans öğrencilerinin ortalama mezuniyet süreleri 2,94 yıl; doktora öğrencilerinin ortalama mezuniyet süreleri ise 5,50 yıl olmuştur. Lisansüstü öğrencilerinin büyük bir kısmının (yaklaşık %80) üniversitemiz dışında veya projelerde çalışıyor olması nedeniyle eğitim süreleri uzamaktadır.
c. Geliştirilmesi gereken alanlar:

Öğrencilere sunulan rehberlik/danışmanlık hizmetlerinin yeterliliği:

Üniversitemizde akademik danışmanlık mekanizması kuruluşumuzdan beri uygulanmakla birlikte; son yıllarda bu danışmanlık sürecinde aksamalar gözlenmektedir. Bunun temel nedeni, interaktif kayıt sistemi nedeniyle yüz yüze görüşmenin azalması olarak düşünülebilir. Bu sürecin güçlendirilmesi gerekmektedir.

Üniversitemizde psikolojik danışmanlık ve rehberlik hizmetleri, Sağlık ve Rehberlik Merkezinde (SRM) oluşturulan bir birim tarafından sağlanmaktadır. Bu birim, genel seminerlerle öğrencilere ulaşmaya çalışmaktadır. Ancak, ihtiyacı olan öğrencilerin tümünün her zaman bu birime başvurmadığı gözlenmektedir. Bu nedenle destek ihtiyacı olan sağlıklı öğrencilerin gerekli hizmeti alamadığı düşünülerek “Öğrenme ve Öğrenci Gelişim Birimi”nin oluşturulması çalışmaları devam etmektedir.

Ayrıca Kariyer Planlama Merkezi tarafından öğrencilere mesleki ve kariyer danışmanlık hizmeti verilmektedir.

Engelli öğrencilere sunulan eğitim hizmetlerinin yeterliliği: 

Engelli öğrencilerin eğitimine yönelik yeterli olanak sağlanamaması, fiziksel şartların ve eğitim-öğretim yöntemlerinin geliştirilememiş olması; Üniversitemiz için önemli bir eksiklik olarak ortaya çıkmaktadır. Ancak, engelli öğrencilerin kampus içindeki yaşamlarını kolaylaştırmak için “Engelsiz ODTÜ Projesi Koordinatörlüğünce” çeşitli faaliyetler düzenlenmektedir. 
Programların diğer programlarla ilişkilerinin yeterliliği:

Programların diğer programlarla ilişkilerinin sağlanması amacıyla lisans programlarında yan dal ve çift ana dal programları düzenlenmektedir. ODTÜ’de 56 adet yan dal, 27 adet çift ana dal programı bulunmaktadır. 2007 yılında yan dal programlarından yararlanan 616; çift ana dal programlarına dahil olan 166 öğrenci bulunmaktadır. Öğrencilerimizin sadece %6,30’unun bu programlara katılıyor olması; normal ders yüklerinin fazla olması, ders saatlerinin çakışması ve şube büyüklüklerinin artması gibi nedenlerden kaynaklanmaktadır.

Tüm programlarımızda alan dışı seçmeli derslere yer verilmekle birlikte, pek çok öğrencimiz istediği dersi seçememektedir. Bunun temel nedenlerinden biri; sınıf kontenjanlarını artırmamak eğilimi, diğeri ise alan dışı öğrencilere getirilen ön koşullardır.


4.
Araştırma ve Geliştirme (Bilgi Üretme) Süreçleri
a. Güçlü olduğumuz alanlar:
Araştırma ve geliştirme çalışmalarının ulusal ve çevre ihtiyaçlarına ve ulusal önceliklere uygunluğu:

2006 yılında, katkılı döner sermaye geliri 14.305.651 YTL iken 2007’de 17.572.965 YTL olmuştur, TÜBİTAK proje harcaması 2006’da 14.712.420 YTL iken 2007’de 22.494.872 YTL olmuştur ve ileri teknoloji projeleri 2006’da 16.575.779 iken 2007’de 20.662.733 YTL olmuştur. 2006’da üniversitenin sanayinin ve kamu kuruluşlarının gereksinimleri ve talepleri doğrultusunda devam eden 419 döner sermaye projesi için 14.305.651 YTL tahakkuk etmiştir. Bu rakamlar 2007’de 457 proje için 17.572.965 YTL olarak gerçekleşmiştir.  Araştırma ve geliştirme projelerinin yoğunluğu, çalışmaların ulusal ihtiyaçlara ve önceliklere uygunluğunun bir göstergesi olarak yorumlanabilir.
Araştırma ve geliştirme çalışmalarının yeterliliği:

Kişisel proje sayı ve bütçelerinde artış gözlemlenmektedir. 2006’da 109 TÜBİTAK projesi varken 2007’de bu sayı 266 olmuştur. Çok sayıda öğretim üyesinin akademik araştırmalarına BAP-I projesi kapsamında,  2006’da 227 projeye 1.914.251 YTL destek verilirken 2007’de 2.512.367 YTL destek verilmiştir.

Performans göstergeleri arasında yer alan “döner sermaye gelirlerinin yükseköğretim kurumu payı/toplam öğrenci sayısı” göstergesi 2005 yılında 202 iken 2006 yılında 227,57’ e çıkmış olup 2007’de ise 246’a tırmanmıştır. Yine aynı şekilde “döner sermaye gelirleri/öğretim üyesi sayısı” 2005’te 16.845 iken 2006’da 22.720 ve 2007’de 26.108 YTL’ye ulaşmıştır. Performans göstergelerine yer alan öğretim üyesi başına düşen sanayi destekli proje sayısı 2006’da 0,47 iken 2007’de 0,52 olmuştur.
Üniversite-sanayi iş birliğinin en iyi örneklerinden birini oluşturan ve ülkemizin ilk ve en gelişmiş teknoparkı olan ODTÜ-Teknokent’te 2006 yılında, 182 olan araştırma yapan şirket sayısı, 2007’de 216’ya ulaşmıştır. İnşaatı süren yeni binanın tamamlanması ile toplam kapalı alan 2006’da 82.000 metrekare iken 2007’de 87.000 metrekareye yükselmiştir. Çalışan sayısı 2006’daki tahmini rakam 4.000 olarak belirlenmiş iken 3.730 olmuştur. ODTÜ-Teknokent şirketlerinin Ar-Ge çalışmalarını içeren ve 87’si 2006 yılında imzalanan toplam 126 projeye 136 öğretim elemanı destek vermiştir. 2007 yılında ise yeni imzalanan 87 proje ile birlikte toplam 176’ya ulaşan projeye 156 öğretim elemanı destek vermiştir. Ayrıca ODTÜ-Teknokentin başarısı, bazı ülkelerin de ilgisini çekmiş, bunlardan Kırgızistan, Azerbaycan, Etiyopya ile yapılan protokollerle bu ülkelerde, teknopark kurma çalışmalarımız başlamıştır.

Ar-Ge’nin en önemli unsurlarından biri araştırmacı insan kaynağıdır. Üniversitelerde öğretim elemanlarının yanı sıra lisansüstü öğrenciler de bu konuda, önemli bir potansiyel oluşturmaktadır. Araştırma ağırlıklı üniversite olmanın önemli göstergelerinden biri de lisansüstü öğrenci sayısıdır. Nitekim 2005 yılında, 5.691 olan yüksek lisans ve doktora öğrencisi sayısı artış göstererek 2006 yılında 6.485 ve 2007 yılında ise 6.523 sayısına ulaşmıştır. Bu şekilde, hedeflendiği gibi toplam öğrencinin yaklaşık %30’u lisansüstü öğrencisi olup tez çalışmaları yoluyla Ar-Ge faaliyetlerinde yer almaktadır. 2006 yılında, yüksek lisans tez sayısı, 701 iken 2007 yılında 741’e yükselmiştir. Ayrıca, doktora tez sayısı 2006’da, 101 iken 2007’de 177’ye yükselmiştir (%75 artış olmuştur). Bu büyük artış ODTÜ kökenli genç araştırmacıların ulusal bazda yetiştirilmesi için üniversitemizde, uygun zemin hazırlandığının bir göstergesidir. Bu şekilde, öğretim üyesi başına tamamlanan tez sayısı 2006’da 1,1 iken 2007 yılında 1,28 olmuştur.

Bir ülkedeki Ar-Ge faaliyetlerini yürütecek araştırmacıların önemli bir bölümünü öğretim üyeleri oluşturmaktadır. Ülkemizin giderek artan öğretim üyesi açığını kapatmak amacı ile 2001 yılında hayata geçirilen ve toplumsal sorumluluk projelerimiz arasında yer alan Kırgızistan, Azerbaycan, Kazakistan ve KKTC’yi de kapsayan Öğretim Üyesi Yetiştirme Programına (ÖYP) katılan üniversite sayısı 2006’da 35 iken 2007’de bu sayı; 30’u Türkiye’den olmak üzere toplam 40 üniversiteye ulaşmıştır. 
ÖYP bağlamında, 2006’ya kadar 17 öğrenci doktoralarını tamamlayarak kendi üniversitelerinde görevlerine başlamışlarken; bu sayı 2007 sonunda 39’a ulaşmıştır. Bu program çerçevesinde, bir yandan ODTÜ’de Ar-Ge faaliyetlerinin sayısı artarken; diğer taraftan da doktora derecesini alarak kendi üniversitelerinde göreve başlayan öğretim üyelerinin, Ar-Ge faaliyetlerini bulundukları kurumlarda sürdürmeleriyle ülkemizin araştırmacı sayısının, Ar-Ge faaliyetlerinin sayısının ve niteliğinin artırılması ve yaygınlaştırılması yönünde de önemli etkiler yaratılmaktadır.

Diğer yandan, ilk kez ODTÜ’nün başlattığı Doktora Sonrası Araştırma Programı (DOSAP) çerçevesinde, Anadolu’daki üniversitelerin doktoralı genç öğretim elemanları, ODTÜ’deki bilim atmosferini üniversitelerine taşıma olanağına kavuşmuşlardır. 2004 yılından beri sürdürülen DOSAP, daha da yaygınlaşmış, bugüne kadar 30 üniversiteden 71 öğretim elemanı katılmıştır.  Üniversitemizde 2007’de 14 bölümde, 17’si yeni olmak üzere toplam 44 araştırmacı, “Doktora Sonrası Araştırma Programı” (DOSAP) kapsamında, çeşitli araştırma projelerinde çalışmıştır. 
Ar-Ge faaliyetlerinin önemli çıktılarından biri de yayınlardır. Üniversitemiz, araştırma ağırlıklı uluslararası üniversite olma hedefi doğrultusunda, bilimsel araştırma ve uluslararası yayında da her yıl daha üstün bir konuma gelmektedir. Hakemli dergilerde, 2006 yılı içerisinde yayımlanan üniversitemiz kaynaklı toplam yurt dışı makale sayımız, 939 iken 2007’de 941 olmuştur. Yurt dışı tebliğ sayımız, 2006’da 1.115 iken; küçük bir düşüş ile 2007’de 1.006 olarak gerçekleşmiştir. Öğretim üye ve öğretim görevlisi başına uluslararası makale sayısı 2006’da 1,12 iken 2007 yılında 1,14 sayısına ulaşmıştır ve uluslararası tebliğ açısından da 2006’da yüzde sayısı 1,33 iken, 2007’de 1,22 sayısında gerçekleşmiştir. ODTÜ’nün SCI, SSCI ve A&HCI uluslararası atıf indekslerine giren dergilerde yayımlanan makale sayısı 2005 yılında, 658 iken; 2006’da 706 ve 2007 yılında da bu sayı 729’a çıkmıştır.  Bu şekilde öğretim üyesi başına düşen bu kategorideki yayın sayısı, 2006’da 0,97 iken 2007 yılında başarı çizgisi artarak 1,01 sayısına ulaşmıştır. Araştırma ve geliştirme çalışmalarının yeterliği, yukarıda özetlenen çıktılar ve faaliyetler referans alındığında, üniversitemizin güçlü olduğu alanlardan biri olarak belirginleşmektedir.
Araştırma ve geliştirme sonuçlarının duyurulması ve paylaşılması ile ilgili araç, ortam ve mekanizmaların yeterliliği:
Araştırma ve geliştirme sonuçlarının paylaşımı ulusal ve uluslararası kongrelerde verilen tebliğlerle, kitaplarda ve dergilerde yapılan yayınlarla gerçekleştirilmektedir. Uluslararası kongrelere katılım desteklenmekte, bildiri sunmak isteyen öğretim elemanları yılda en az bir kez yurt dışı kongrelere katılabilmektedir. Katılım desteği mali kaynaklarımızın yetersizliği nedeniyle kısmi destek şeklinde yapılabilmektedir. Farklı birimlerimiz tarafından web tabanlı ortamlarda da araştırmaların sonuçları duyurulmaktadır. Üniversite öğretim üyeleri tarafından çok sayıda kongre, çalıştay, Ar-Ge pazarları vb. faaliyetler düzenlenmektedir.
Daha önceki yıllarda başlatılmış bulunan sanayi destekli tez çalışmaları ve uygulamalı projeler sürdürülmüş ve 2006 yılında 4 ve 2007 yılında ise 5 SANTEZ başlatılmıştır. SANTEZ çalışmalarıyla araştırmaların endüstride uygulanabilirliği konusunda, üniversite ve sanayi tarafından ortak adımlar atılmıştır.
Rektörlüğe bağlı 18 Uygulama ve Araştırma Merkezi, ülkenin önde gelen sanayi kuruluşları, TSK ve kamu kurumlarıyla iş birliği protokolleri yaparak sanayi ile ilişkileri kuvvetli bir şekilde yürütmüştür.

Başta Merkezi Laboratuvarımız olmak üzere bölümlerin ve merkezlerin araştırma ve deney olanaklarının Türkiye çapında paylaşıma açılması ise; araştırma ve geliştirme çalışmalarına yurt çapında destek vermektedir.

Modern kütüphanecilik anlayışı ile kurulmuş olan merkezi kütüphanemiz, Eylül 2006’da gelişmiş bir otomasyon sistemi ile hizmet sunmaya başlamıştır. Bu yıl okuyucu salonları yenilenen kütüphanemiz, Türkiye’de e-kütüphanecilik olanaklarının en yoğun kullanıldığı kurum olmuştur. Halen abone olduğumuz tam metin elektronik süreli yayın sayısı 16.000’i aşmış ve toplam elektronik yayın sayısı ise 2006’da 23.000 iken; 2007 yılında 37.000’e ulaşmıştır.

Üniversitemizin yoğun internet kullanım talebini karşılamak amacıyla yapılan yatırımlarla kablosuz internet bağlantı kapasitemiz de genişletilmiştir.

b. Yeterli (geliştirilmeye açık) alanlar:

(Bu alanlar yapılacak iyileştirmelerle kısa vadede güçlü olduğumuz alanlara dönüşecektir.)

Uluslararası Ar-Ge çalışmalarının yeterliliği:

Uluslararası Ar-Ge çalışmalarının 2007 yılında, daha önceki yıllara oranla daha yoğun olduğu gözlemlenmekle birlikte, hedeflenen yoğunluğa henüz ulaşılamadığı düşünülmektedir. Yıllar içindeki artışa rağmen, uluslararası araştırmalar geliştirilmesi gereken bir alandır. Uluslararası proje harcaması 2006’da 4.916.550 YTL iken 2007’de 6.015.140 olmuştur. 2006’da toplam 80 Avrupa Birliği Eğitim ve Araştırma Projesi, 2007 de 96’ya çıkmıştır. Toplam bütçe, 2006’da 115 milyon Euro iken, 2007’de 163,4 milyon olmuştur. Bu bütçe içindeki ODTÜ payı 2006’da 11 milyon Euro’dan 2007’de 12 milyon Euro’ya çıkmıştır. 2006’da başlayan 72 proje varken, 2007’de devam eden proje sayısı 91’e yükselmiştir. 

Bazı merkezlerin (örneğin; Karadeniz ve Orta Asya Ülkeleri Araştırma Merkezi-KORA) ve bazı öğretim üyelerinin uluslararası faaliyetleri bulunmakla birlikte, birçok birimin ve öğretim üyesinin bu alanda faaliyetlerini artırmaları gerekmektedir. Uluslararası proje gelirlerinin artırılabilmesi amacıyla AB’nin çeşitli proje kaynaklarına yeterli sayıda proje başvurularının yapılması için teşvik ve destek mekanizmalarının etkinliğinin artırılması gerekmektedir. 
Araştırma ve geliştirme önceliklerinin belirginliği:
Araştırma projelerini destekleyen DPT, TÜBİTAK gibi kurumların veya uluslararası proje destek kurumlarının belirledikleri öncelikler çerçevesinde araştırma projelerinin kabul sayılarındaki ve kabul edilen bütçe değerlerindeki artış bu önceliklere uyumu göstermektedir. Bu kurumların belirledikleri öncelikler öğretim üyelerinin seçimlerini biçimlendirmektedirler. 

Araştırma ve geliştirme faaliyetlerinin bütünlüğü ve devamlılığı:
Araştırma faaliyetlerinin bütünlüğü ve devamlılığı gerek Araştırma Koordinatörlüğü gerekse Fakülte, Bölüm, Enstitü ve Merkezlerin eşgüdümünde sağlanmaktadır. Ancak, hala geliştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmiştir. BAP, DPT, TÜBİTAK ve AB kaynaklarına proje başvuruları ve izlenecek yol ile ilgili bilgiler üniversite içinde Rektörlük, Dekanlıklar, Enstitüler ve Merkezler aracılığıyla öğretim elemanlarıyla paylaşılmaktadır. Araştırmalarda, öncelikli alanlar duyurulmakta ve alan çalışma grupları oluşturulmaktadır. Üniversitemizin öncelikli alanlarından olan sanayi ile ilişkiler; Teknokent ve Döner Sermaye İşletmesi aracılığıyla gerçekleşmektedir. Tüm proje grupları için uzmanlaşmış hizmet birimleri oluşturulmuştur. Projelere yönelik süreçler, bu birimler aracılığıyla izlenmektedir.

Araştırma ve geliştirme çalışmalarının hedeflerine ulaşıp ulaşmadığının irdelenmesi:
Bilimsel araştırmalarda, bilimsel bilgi üretimi hedeflenmektedir ve uluslararası saygın dergilerde yayınlanan makalelerin sayısı ve aldıkları atıf sayıları da araştırmaların hedefini belirleyen faktörlerdendir. ODTÜ kaynaklı yayınlara 2006 yılında 6.822 adet atıf yapılmış iken 2007 yılında 4.736 adet atıf yapılmış ve “doçentlikte geçerli indeksli dergilerde yer alan toplam atıf sayısı/öğretim üyesi sayısı” 2005 yılında 6,8 iken 2006 yılında 9,35 ve 2007 yılında 6,59 olmuştur. Artırılması hedeflenen araştırma çıktılarından biri de patent sayısıdır. Patentlerle ilgili 2006 yılında ilk kez ODTÜ-Teknokentin desteği ile öğretim üyelerimizin araştırma sonucunu patente dönüştürerek ticarileştirilmesine destek verecek bir girişim başlatılmıştır. Bu olanaktan yararlanmak isteyen; 5 öğretim elemanımızın işlemleri 2006 yılında başlatılmıştır. 2007 yılı itibariyle ise 6 öğretim elemanımızın işlemleri sürmektedir. Patent sayıları, faydalı model gibi çalışmalar, ürüne yönelik hedeflerin göstergeleri olarak algılanmakta ve geliştirmeye açık bir alan olarak belirginleşmektedir. 

Sanayi için yapılan araştırma sonuçlarının sanayide kullanılması da hedeflere ulaşılıp ulaşılmadığının bir göstergesidir. Ancak gizlilik taşıyan araştırmalar içerik ve sayısal olarak duyurulamamaktadır. Sanayi araştırmalarında, kullanıcı hedeflerinin sağlandığını belirleyecek herhangi bir veri tutulmamakta olup sanayiye yönelik yapılan projelerdeki müşteri memnuniyetini ortaya çıkaracak anket çalışmalarına ihtiyaç vardır.

Araştırma ve geliştirme sonuçlarının kuruma/birime fayda olarak (ekonomik, itibar vb.) dönmesindeki yeterlilik:

DPT, TÜBİTAK, AB kaynaklı çeşitli projelerle Ar-Ge çalışmalarına olanak verecek çeşitli laboratuvar, araştırma merkez ve birimleri kurulmaktadır. Projelerle ulusal ve uluslararası gereksinmelere yönelik çalışmalar gerçekleştirilmektedir. Destek alan projelerin sayısının artması ve proje sonuçlarının başarılı olması gerek ülke içinde gerekse uluslararası çevrelerde ODTÜ’nün itibarını artırmaktadır.

ODTÜ’nün diğer kurumlarla birlikte yaptığı araştırmalar sonucunda, uygulamalı araştırma, eğitim ve danışmanlık işlerinde, Döner Sermaye projeleri ve deneylerinden 2006 yılında 16.585.963 YTL gelir elde edilirken 2007 yılında bu rakam 19.606.757 YTL gelire yükselmiştir. Bu gelirler, öğretim üyelerinin yurt içi ve yurt dışı kongrelerde, bilimsel faaliyetlere katılımı ile ilgili gereken harcamaların desteklenmesine; bölümlerin cihaz-demirbaş alımlarına, bakım ve onarım masraflarına katkı sağlamaktadır. Ancak, bu rakam hala yetersiz kalmaktadır ve geliştirilmesi gereken bir husustur.

Teknokent firmalarından bazıları öğretim elemanlarımız tarafından üretilen araştırma sonuçlarını ürüne dönüştürmek amacıyla kurulmuştur. Ayrıca, araştırma ve geliştirme deneyimleri, öğrencilere aktarılarak eğitime katkı sağlanmaktadır.

Araştırma ve geliştirme çalışmaları ile eğitim-öğretim faaliyetleri arasındaki ilişkinin yeterliliği:

Araştırma ve geliştirme faaliyetleri sonucunda, yeni teknolojilerin geliştirilmesi ve bilgi üretilmesi dolaylı olarak nitelikli insan gücünün yetişmesini sağlamaktadır. Araştırma ve geliştirme için oluşturulan laboratuvar ve araştırma merkezlerinin yüksek teknoloji içeren altyapıları, tüm öğrencilere teknolojinin tanıtılmasına ve dersleri için gerekli bazı uygulamaların da yapılmasına olanak sağlamaktadır. Lisans programlarında, öğrencilere araştırmayı özendirici dönem projeleri yaptırılmakta, bu çalışmaların bazıları sanayi kuruluşları tarafından kullanılmaktadır. ODTÜ-Teknokent iş birliği ile 2007 yılında üçüncüsü yapılan “Yeni Fikirler Yeni İşler Yarışması”, öğrencilerin teknoloji tabanlı iş fikirleri geliştirip uygulamaya koymaları yoluyla onları araştırmacılığa ve girişimciliğe teşvik etmektedir.
Araştırma ve geliştirme çalışmalarının disiplinlerarası yapılabilmesindeki yeterlilik:

Öncelikli alanlarda, disiplinlerarası araştırma ve geliştirme çalışmalarına üniversitenin tüm birimlerinin destek olması sağlanmalıdır. Araştırmaların başlıca insan kaynağı olan öğretim üyelerinin ve araştırmacıların disiplinlerarası programlarda ve projelerde görev almaları teşvik edilmelidir. Farklı alanlardan gelenlerin disiplinlerarası programlarda araştırma yapabilmelerine imkân sağlanması ve bu kültürün, bilincin geliştirilmesi gerekmektedir. Bu kültürün gelişmesi için lisansüstü düzeydeki disiplinlerarası programların ve merkezlerde yürütülen disiplinlerarası projelerin sayısının artırılması sağlanmalıdır. Fakülteler, bölümler ve merkezler arasında yayın ve faaliyetlerin değerlendirilmesi açısından iş birliğini kolaylaştırıcı uygulamaların geliştirilmesi gerekmektedir.
c. Geliştirilmesi gereken alanlar:
Devlete bağımlılıktan ötürü oluşan bütçe dalgalanmalarının ve kısıntılarının olumsuz etkileri 2007 yılında da sürmüştür.  Üniversitemizin toplam araştırma büyüklüğü 2006’da 52.424.651 iken 2007 yılında, 69.258.077 YTL olmuştur. 2006 yılı harcamalarının içinde araştırmanın payı %26 iken, 2007 yılında %31 olmuştur. Öğretim üyesi başına 2006 yılında 71.815 YTL ve 2007 yılında da 96.326 YTL düşmektedir. Araştırma ile ilgili kaynaklarda yıllık artış gözlemlenmekte ancak bu artışın henüz yeterli seviyeye ulaşmadığı düşünülmektedir.
Araştırmayı özendiren ve destekleyen araçların yeterliliği:

Araştırma ve geliştirme faaliyetlerinin artırılması için öncelikle altyapı ve insan kaynaklarında iyileştirmeler gerekmektedir. Eskiyen altyapının yenilenerek yeni teknoloji içeren unsurların güncelleştirilmesi ve geliştirilmesi gereklidir. Ar-Ge çalışmalarının önemli girdilerinden biri olan nitelikli insan kaynağının sağlanabilmesi için ilgili mevzuatın değiştirilmesi gereklidir. 
ODTÜ-Teknokent şirketleri ile yürütülecek ortak çalışmaların kapsamlarının genişletilmesi, öğretim elemanları desteğinin sayıca artırılması ve farklı bölüm ve merkezlerin Ar-Ge projelerinde yer alması için teşvik edici uygulamalar getirilmiştir, bunların artırılması ve çeşitlendirilmesi hedeflenmektedir. Öğretim üyelerinin araştırma potansiyelini artırmak için yeni destekleme mekanizmalarının (finansal ve yönetsel) üretilmesi gerekmektedir.
Araştırma ve geliştirme sonuçlarının topluma faydaya dönüşmesindeki yeterliliği:

Uygulamalı araştırmalarımızın büyük bir kısmı kamu ve özel sektörün ihtiyaçları dikkate alınarak gerçekleştirilmektedir. Ancak, birçok fakülte, bölüm ve merkezin danışma kurulları bulunmamaktadır. Üniversite dışı paydaşların (kamu kuruluşları, yerel yönetimler, özel sektör birimleri ve sivil toplum kuruluşları) araştırma ve geliştirme çalışmalarında üniversite danışma kurullarında yer alması yoluyla katkı ve desteğinin yeterli düzeye ulaştığında, yapılan işlerin topluma faydaya dönüşmesi daha etkin olabilecektir. Üniversitemizde Ar-Ge sonuçlarının topluma faydaya dönüşebilmesi için ayrılmış bir kaynak bulunmamaktadır. Aslında bu ulusal boyutta bir eksikliktir ve bu yönde ulusal öncelikler belirlenip tüm üniversitelerde yaygınlaştırılmalıdır.

Araştırma ve geliştirme olanak ve kaynaklarının yeterliliği:

Üniversitenin teknolojik altyapısını oluşturan laboratuvarların bakım ve onarımı için ayrılan kaynak artırılmalıdır. Örneğin; Rektörlüğe bağlı 18 araştırma ve uygulama merkezi için ayrılan işletme giderleri ve cari kaynaklar 2006 da 73.950 YTL iken 2007 de 423.881 YTL’ye artırılmıştır. Ancak, bu artış, belli bir istikrar kazanmadığından, hala geliştirmeye açık bir konudur. Üniversitenin teknolojik altyapısının yıllık bakım ve onarımını sürekli kılmak üzere güncel değerlerinin belirli bir oranında (amortisman) devlet kaynağı sağlanmalıdır.

Hazine yardımından araştırma ve geliştirmeye ayrılan ödenekler yetersizdir. Ar-Ge’ye sağlanan desteklerin artırılması; bütçe kısıtlamalarına uğramadan harcanabilmesi ve araştırma öz gelirlerindeki kesintilerin azaltılması gerekmektedir. Bütçe ödeneklerinin, 2006 yılında olduğu gibi 2007 yılında da dördüncü üç aylık kısmı önemli ölçüde kesilmiştir. Araştırmaların çoğunluğu öğretim üyelerince, BAP, DPT, TÜBİTAK, Uluslararası ve Döner Sermaye projelerinden katkı ve destek alınarak yürütülmeye çalışılmıştır. Bilimsel toplantılara katılım desteği, mali kaynaklarımızın yetersizliği nedeniyle kısmi destek şeklinde yapılabilmektedir.
Araştırma ve geliştirme çalışmalarının oluşturulmasında ve yürütülmesinde paydaşlarla (endüstri, kamu kurum ve kuruluşlar, sivil toplum kuruluşları vb.) kurulan yapısal ilişkilerin yeterliliği:

Üniversitemizin Ankara’da bulunması kamu kuruluşları ve savunma sanayi ile araştırma, eğitim ve danışmanlık alanlarında iş birlikteliklerini geliştirmiştir. Türkiye’nin değişik bölgelerindeki sanayi kuruluşlarıyla yapısal ilişkiler oluşturulmuştur. Bu konuda başarılı örnekler olmakla birlikte; sayılarının artırılması gerekmektedir.

Kamuya yönelik yapısal ilişkilerin geliştirilmesi için bu kuruluşlarla yapılan ortak TÜBİTAK projelerinin çeşidinin artırılması amaçlanmalıdır. Bu tür projeler, karşılıklı fayda ve işin sürekliliğini sağlayacaktır. Kurum temsilcilerinin üniversitemizin farklı birimlerinin danışma kurullarında yer almasıyla da yapısal ilişkilerin geliştirilmesine olumlu katkılar sağlanabilecektir. Üniversite, sanayi ve/veya kamu kuruluşlarının ortaklaşa yer alacağı araştırma merkezlerinin (Petrol Araştırma Merkezi-PAL, Türk Silahlı Kuvvetleri Modelleme ve Simülasyon Merkezi-MODSİMMER gibi) kurulması teşvik edilmelidir.

5.
Uygulama ve Hizmet Süreçleri 

a. Güçlü olduğumuz alanlar:

Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin hedeflerine ulaşıp ulaşmadığının yeterliliği: 

Bir yandan topluma eğitim hizmeti sunulurken diğer yandan, laboratuvar ve merkezlerde uygulama ve deney hizmetleri sunulmaktadır.

Sürekli Eğitim Merkezi (SEM) bölümlerle iş birliği yaparak çeşitli alanlarda 92 seminerde, 2.164 katılımcıya toplam 114.932 adam-saat eğitim vermiştir.
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Şekil 5.1: Sürekli Eğitim Merkezi (SEM) tarafından verilen eğitimin süresi 
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Şekil 5.2: Sürekli Eğitim Merkezi (SEM) verilen eğitimlere katılımcı sayısı

Araştırma ve uyguluma merkezlerinden PAL, BİLTİR, Kaynak Teknolojileri ve Tahribatsız Muayene Merkezi, Merkezi laboratuvar ve bölüm laboratuvarları ile kamu, özel ve sanayi kuruluşlarına; altyapılarıyla deney ve üretim hizmetleri sunulmuştur. 2007 yılında Döner Sermaye kapsamında, 3.221 adet deneysel çalışma yapılmıştır. Bu deneylerin toplam tutarı 3.421.299 YTL olmuştur.

Tablo 5.1: Döner Sermaye kapsamında yapılan deney ve gelir durumu

	
	2005
	2006
	2007

	Yapılan deney sayısı
	4.085
	4.330
	3.221

	Gelir (YTL)
	2.586.948
	2.285.518 
	3.421.299


Araştırma ve geliştirme çalışmaları ile uygulama ve hizmet faaliyetleri arasındaki ilişkinin yeterliliği:
Araştırma ve geliştirme için oluşturulan laboratuvar ve araştırma merkezlerinin yüksek teknoloji içeren altyapıları, uygulama ve hizmet faaliyetleri için de kullanılmaktadır. Öğretim elemanlarımız uzmanlık ve yaptıkları araştırmalarla ilgili konularında danışmanlık, eğitim ve deney hizmeti vermektedir.

Topluma yönelik sanatsal, kültürel ve sportif faaliyetlerin yeterliliği: 

Üniversitemizin sanat, kültür ve spor hizmetlerine yönelik süreçleri net olarak tanımlanmıştır. Çok sayıda etkinlik (ODTÜ Sanat Festivali, ODTÜ Caz Günleri, Uluslararası Bahar Şenliği vb.) düzenli olarak yapılmaktadır. Bu etkinlikler gerek personelimiz ve öğrenciler gerekse toplum tarafından ilgi görmektedir.

Üniversitemizde 488’i Kültür Kongre Merkezinde olmak üzere toplam 1.377 etkinlik gerçekleştirilmiştir. Spor Müdürlüğüne bağlı 11 öğrenci topluluğu ve 15 takım ODTÜ spor salonlarından yararlanmıştır. Spor topluluklarımız, 23 ulusal yarışmaya katılmıştır.
Tarihsel Çevresel Değerleri Araştırma Merkezi (TAÇDAM) eğitim amaçlı ve kültürel mirasın korunmasına yönelik arkeolojik kazılarını sürdürmüş ve müzecilik dersi vermiştir.
Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin ulusal ve çevre ihtiyaçlarına uygunluğu:
Araştırma merkezleri genelde ulusal ve çevre ihtiyaçları dikkate alınarak kurulmuştur. Kamu kuruluşları, savunma sanayi ve özel sanayi kuruluşları için karşılıklı anlaşmalar doğrultusunda birçok uygulamalı proje geliştirilmiştir. Eğitim hizmetleri de ağırlıklı olarak talep üzerine yerine getirilmektedir. Böylece verilen hizmetler ve uygulamalar ile ulusal ve çevre ihtiyaçlarına cevap verilmektedir.

Eğitim öğretim ile uygulama ve hizmet faaliyetleri arasındaki ilişkinin yeterliliği: 
Üniversitenin eğitim öğretim altyapısı uygulama ve hizmet faaliyetlerine de destek sunmaktadır. Benzer şekilde hizmet amaçlı kurulan birimlerimiz de eğitim ve araştırmaya destek vermektedir. Bu hizmet ve uygulamalarda kazanılan deneyimin ise eğitim öğretime olumlu dönüşümü olmaktadır. Merkezler lisansüstü tez çalışmalarını da desteklemektedir.

b. Yeterli (geliştirilmeye açık) alanlar:

(Bu alanlar yapılacak iyileştirmelerle kısa vadede güçlü olduğumuz alanlara dönüşecektir.)

Uygulama ve hizmet faaliyetleri düzeylerinin yeterliliği:

Seminerler, kongreler, diğer uygulama ve hizmetlerin çeşitliliği ve katılım göz önüne alındığında, kalite düzeyi yeterlidir. Bu hizmetlerin, verildiği paydaşlar tarafından değerlendirilmesi amacıyla memnuniyet anketleri hazırlanmaya başlanmıştır ve daha sistematik bir izleme yöntemi geliştirilmesine çalışılmaktadır.

Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin önceliklerinin belirginliği:
Uygulamalar ve hizmetler ihtiyaçlar doğrultusunda yerine getirilmektedir. Üniversite içinde hizmetlerin önceliği birimlerin uzmanlaşmış olduğu alanlarda yoğunlaşmaktadır.

Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin disiplinlerarası yürütülebilmesi yeterliliği: 

SEM tarafından verilen eğitim hizmetlerinin bir kısmı disiplinlerarası olarak gerçekleştirilmektedir. Talep doğrultusunda disiplinlerarası nitelik taşıyacak eğitimlerin organize edilmesinde sorun yaşanmamaktadır. Merkezi laboratuvar ve diğer araştırma laboratuvarların altyapıları uygulama ve hizmetlerin disiplinlerarası yapılabilmesi için destek sunmaktadır. Tüm bu faaliyetlerin (kapsam ve sayı olarak) geliştirilme çalışmaları sürmektedir.

Uluslararası uygulama ve hizmet faaliyetlerinin yeterliliği:
Uluslararası kongre, sempozyum vb. etkinlikler düzenlenmekte, uluslararası dergilerde hakemlik yapılmakta; ancak, uluslararası alanda yapılan diğer uygulama ve hizmet faaliyetleri yetersiz kalmaktadır. Üniversitemizin güçlü bir uzaktan eğitim altyapısı olmakla birlikte yeterince kullanılamamaktadır. Bu konuda, diğer üniversitelerle iş birliği daha yaygınlaştırılmalıdır.

Yaşam boyu eğitim faaliyetlerinin yeterliliği:

Sürekli eğitimin gereği olarak SEM üniversitemizin tüm birimlerinin üniversite dışına sunmak istediği veya alınması istenilen konularda eğitim seminerleri düzenlemektedir. Bu eğitimlerin yaygınlaştırılması uygun olacaktır. Üniversitemiz personeline yönelik olarak etkili öğretim, yabancı dil, bilgisayar ve yeni teknolojilerle ilgili hizmet içi eğitimler verilmektedir. Ayrıca, 2007 yılında Kafeterya Müdürlüğümüz çalışanları, TSE-ISO-EN 22000 Gıda Güvenliği Yönetim Sistemi Belgesi alma sürecinde, kapsamlı bir kalite eğitimi almışlardır.
Topluma yönelik bilgilendirme ve bilinçlendirme faaliyetlerinin yeterliliği: 

Türkiye’de bir üniversite yerleşkesinde kurulmuş ilk müze olan ODTÜ Bilim ve Teknoloji Müzesinde, ortaöğretim öğrencilerine bilimin sevdirilmesi ve yaygınlaştırılması için deneylerle uygulamalı eğitim verilmiştir. Öğretim üyelerince başta Radyo ODTÜ ve ODTÜ-TV olmak üzere basın-yayın organlarında toplumun bilinçlendirilmesine yönelik farklı konularda programlar yapılmıştır. Lise öğrencilerine yönelik olarak meslek ve üniversitenin tanıtılması amacıyla fuarlara katılım ve basın yoluyla bilgilendirme sürekli olarak yapılmaktadır. Kariyer Planlama Merkezi aracılığıyla üniversite öğrencilerinin iş bulmaları için firma tanıtım toplantıları yapılmıştır. Bu toplantılara diğer üniversitelerin öğrencileri de yoğun bir biçimde katılmaktadır.

ODTÜ mezunlarının 15 ilde kurmuş oldukları mezunlar dernekleri vasıtasıyla bilgilendirme ve bilinçlendirme konularında çeşitli aktiviteler düzenlenmektedir.

Üniversitemiz öğretim elemanlarının yazılı ve görsel basında daha fazla yer alarak, toplumu bilinçlendirme ve bilgilendirme çalışmalarını artırması gerekmektedir.

Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin topluma faydaya dönüşmesindeki yeterlilik: 

Uygulama ve hizmet faaliyetlerinden yararlanan geniş bir kitle olmakla birlikte, üniversite dışı paydaşların (kamu kuruluşları, yerel yönetimler, özel sektör birimleri ve sivil toplum kuruluşları) uygulama ve hizmet çalışmalarında katkı ve desteğinin yeterli düzeye ulaşması halinde yapılan işlerin topluma faydaya dönüşmesi daha etkin olabilecektir.
Üniversitemizi desteklemek amacı ile kurulan ODTÜ Geliştirme Vakfı Şirketleri topluma eğitim ve yayın hizmeti vermektedir.  ODTÜ Geliştirme Vakfı aracılığıyla kurulan ilköğretim ve liseler, 8 yerde (Ankara, Denizli, Kayseri, Mersin, Niğde, Kocaeli, Manisa, Ödemiş) üstün kalitede eğitim vermektedir.
Bir ODTÜ Geliştirme Vakfı Kuruluşu olan ODTÜ Yayıncılık 2007 yılında 50’in üzerinde akademik, kültürel ve ilköğretim öğrencilerine yönelik yayınları ile topluma hizmet vermiştir.
Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin kuruma/birime fayda olarak (ekonomik, itibar vb.) dönmesindeki yeterlilik:

Uygulama ve hizmet faaliyetlerinden sağlanan gelirler döner sermaye yoluyla gerçekleştirilmektedir. Mevcut kapasitemize göre sağlanan gelir yetersizdir. Ancak ODTÜ’nün sunmuş olduğu, eğitim, danışmanlık, deney ve bilirkişilik gibi hizmetlerin toplumda itibarı yüksektir. Bu hizmet ve uygulamalarda kazanılacak deneyimin ise eğitim öğretime olumlu dönüşümü olmaktadır.

Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin oluşturulmasında ve yürütülmesinde paydaşlarla (endüstri, kamu kurum ve kuruluşlar, sivil toplum kuruluşları vb.) kurulan yapısal ilişkilerin yeterliliği:

Üniversitemizdeki araştırma ve uygulama merkezleri, enstitüler, Kültür ve Kongre Merkezi, Bilim ve Teknoloji Müzesi, Teknokent vb. birimlerimiz paydaşlarla yapısal ilişkileri yürütmektedir. Bu ilişkilerin gelişmesi için yerel yönetim desteklerinin artması gerekmektedir.
c. Geliştirilmesi gereken alanlar:

Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin sonuçlarının duyurulması ve paylaşılması ile ilgili araç, ortam ve mekanizmaların yeterliliği:

Üniversitemiz mezunlarıyla ilişkisini sürdürmek için aktüel, sosyal, kültürel ve topluma yönelik bilgilendirme amaçlı gerçekleşen veya planlamış olduğu aktivitelerini ODTÜ’lü dergisinde 1993 yılından beri düzenli olarak yayınlanmaktadır ve on binlerce mezununa göndermektedir. Bu derginin maddi desteğinin süreklilik arz eden bir şekilde devam etmesi lazımdır. ’Bu Hafta’ adı altında haftalık olarak yayınlanan bültende, üniversitemizdeki bilimsel ve sosyal faaliyetler, mensuplara duyurulmaktadır. Ayrıca, Üniversitemizde yapılan tüm faaliyetler ODTÜ ana web sayfasından da duyurulmaktadır. Ancak, Basın Bürosu ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü, Radyo ODTÜ ve ODTÜ-TV’nin üniversitemizdeki faaliyetlerin sonuçlarını duyurmada daha etkin olması gerekmektedir. 

Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin olanak ve kaynaklarının yeterliliği:
Rektörlüğe bağlı 18 araştırma ve uygulama merkezi ile bölüm araştırma laboratuvarlarının uygulama ve deney olanaklarını genişletecek ve güncelleştirecek yeni cihaz ve donanımların satın alınabilmesi için kaynak sağlanması gereklidir. Yine aynı şekilde laboratuvarların rutin test sonuçlarının ulusal ve uluslararası standartlara uygunluğunun sağlanabilmesi amacıyla akreditasyon çalışmaları için kaynak sağlanmalıdır. Ülkemiz için akredite laboratuvar konusu büyük önem taşımaktadır. 2006 yılı itibariyle üniversitemizde Petrol Araştırma Laboratuvarı, Kaynak Teknolojileri Merkezi laboratuvarı ve Sağlık Merkezi laboratuvarları akreditedir. Diğer laboratuvarların akreditasyonu için çalışmalar sürdürülmektedir.

Laboratuvar ve merkezlerin altyapılarını kullanabilecek nitelikli insan kaynaklarının rekabetçi koşullar altında sağlanabilmesi ve sürdürülebilmesi için yeni yaklaşımların devlet kurumlarınca ortaya konulması gerekmektedir.
Uygulama ve hizmet faaliyetlerini özendiren ve destekleyen araçların yeterliliği:
Döner sermaye kesintilerinin yüksek olması olumsuz bir etkendir ve iyileştirilmesi gerekmektedir. Ayrıca, bu alanlarda faaliyet gösteren öğretim üyelerinin teşvik edilmesi gerekmektedir.


6.
İdari Süreçler ve Destek Süreçleri

a. Güçlü olduğumuz alanlar:

Kütüphane ve dokümantasyon işleri ilgili hizmetlerin yeterliliği:
Kütüphanede kitap siparişi, kaynak taraması, kitap rezervasyonu gibi işlemler elektronik ortamda yapılmaktadır. Kısmi zamanlı öğrenci istihdam edilerek daha iyi hizmet verilmeye çalışılmaktadır. Kütüphanemizde basılı ve elektronik 37.000 süreli yayın takip edilmektedir. Şekil 6.1. de bu konudaki gelişme görülmektedir. Haftalık ortalama 84 saat hizmet veren kütüphanemizde öğrenci başına 16 kitap düşmektedir.
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Şekil 6.1: Kütüphanede takip edilen basılı ve elektronik yayın sayısı
ODTÜ öğrencilerinin kütüphane kaynaklarından ve hizmetlerinden daha etkili biçimde yararlanabilmelerini sağlamak amacıyla yapılan tanıtım turlarına yaklaşık 2.000 öğrenci katılmıştır. 
Kitap koleksiyonunu geliştirmek ve güncellemek amacıyla yaklaşık 18.000 kitap alınmış ve ayrıca bağış yoluyla da yaklaşık 1.500 kitap koleksiyonumuza eklenmiştir.

Kütüphanemizde elektronik kaynak kullanımı çeşitleri, toplam 5 grupta 55 adettir. Bunlar Tablo 6.1. de görülmektedir.
Tablo 6.1: Kütüphanede takip edilen elektronik veri tabanları ve kullanma sayısı
	Sıra
	Veri tabanı adı
	Adet
	Tarama ve indirme sayısı

	
	
	
	2006
	2007

	1
	Tam metin dergi veri tabanı
	28
	977.283
	1.058.567

	2
	Bibliyografik veri tabanı
	10
	312.196
	385.622

	3
	Tam metin referans veri tabanı
	11
	91.917
	42.400

	4
	Tam metin kitap veri tabanı
	5
	44.686
	45.028

	5
	İstatistik veri tabanı
	1
	-
	4.560

	
	Toplam
	55
	1.426.082
	1.536.161

	Not: Deneme ve geçici abonelikler hariçtir.


Kütüphanenin kullanım alanlarının yenilenmesi kapsamında birinci katta yer alan referans ve rezerv salonları ile personel ofisleri ve seminer odasının tadilatı yapılmış ve mobilyaları yenilenmiştir.
Bilgi işlem ve haberleşme desteğinin yeterliliği:
Bilgi işlem iletişimi açısından, üniversitemiz ileri düzeydedir. 2006 yılında ortalama yıllık 106,215 Mbps olan internet bağlantı kullanım kapasitesi artarak, 2007 yılında 131,880 Mbps olmuştur. Tüm idari ve akademik işlemler ile öğrenci işleri otomasyona bağlı olarak yürütülmektedir. Üniversitemizde önümüzdeki yıllarda, kâğıtsız ofis anlayışına geçilmesi planlanmaktadır. Üniversite içinde elektronik ve telefon haberleşmesi açısından güçlü bir altyapı mevcuttur. Ancak, Maliye Bakanlığı tarafından yayınlanan genelgeler ve mali kısıtlamalar nedeniyle şehir içi, şehir dışı ve uluslararası telefon ve faks haberleşmesinde, sıkıntılar söz konusu olmaktadır.

Sağlık hizmetlerinin yeterliliği:
Sağlık ve Rehberlik Merkezi, ISO 9001:2000 Kalite Yönetim Sistemi belgesine sahiptir. 2006 yılında, öğrencilerimize günlük ortalama 241; 2007 yılında ise 151 poliklinik hizmeti verilmiştir. Ayrıca, akademik ve idari personel ile personel ailelerine de hizmet verilmektedir. Üniversitemiz Sağlık ve Rehberlik Merkezinde, 40 yaşını geçen personelimize düzenli olarak “check-up” hizmeti de verilmektedir. 2006 yılında, toplam 126 olan personel sayısı; 2007 yılında 122’ye gerilemiş; 33 olan hekim sayısı da 27’ye düşmüştür. Sosyal Güvenlik Yasası ve mali kısıtlar nedeniyle SRM’ne gerekli bazı harcamalar yapılamamıştır. Sağlık ve Rehberlik Merkezimiz, kullanıcı memnuniyetinin yüksek olduğu  (%74,5) birimlerimizdendir.

Kültür ve sosyal hizmetlerin yeterliliği:
2007 yılında, 488’i Kültür Kongre Merkezinde olmak üzere toplam 1.377 kültürel etkinlik gerçekleştirilmiştir. Zaman zaman bütçe kısıtlarıyla karşılaşılmasına rağmen; bu hizmetler yeterli düzeydedir. Kültür Kongre Merkezimiz, ISO 9001:2000 Kalite Yönetim Sistemi belgesi sahibidir.

Misafirhanemiz 40 yatak kapasitelidir ve yıl içindeki ihtiyaçları karşılamakta zorlanmaktadır.

Uludağ ve Elmadağ tesislerimiz, kış aylarında çok sayıda mensubumuza hizmet vermiştir. Üniversitemiz arazisinde bulunan Eymir Gölü Tesisleri, tüm mensuplarımıza ve çevreye rekreasyon ve spor olanakları sunmaktadır.

Spor ile ilgili hizmetlerin yeterliliği:
Kampusumuzda, öğrencilerimizin her türlü spor etkinliğini yapabilecekleri açık ve kapalı spor tesisleri mevcuttur. Spor Müdürlüğüne bağlı 11 öğrenci topluluğu ve 28 takım bulunmaktadır. Spor Müdürlüğü, 2006 yılında ISO 9001:2000 Kalite Yönetim Sistemi belgesi almıştır. Ayrıca, spor olanakları tüm personelimiz ve mezunlarımıza da açıktır.

Yurt olanak ve hizmetlerin yeterliliği: 

ODTÜ kampusu içinde toplam 18 adet yurt binası mevcuttur. Yurtlar içinde, bağış yolu ile yaptırılmış kız ve erkek öğrencilerimize hizmet veren konukevleri de mevcuttur. Yurtlarımızda 2006 yılında toplam 5.628; 2007 yılında ise 6.438 öğrenci barındırılmıştır. Bu sayı öğrencilerimizin 2006’da %25,73’ünü ve 2007’de %29,18’ni ifade etmektedir. 2006 yılında, yapılan yurt anketi sonuçları doğrultusunda, gerekli iyileştirmeler yapılmış ve 2 yurdumuz yenilenmiş; oda kapasitesi 6 kişiden 4 kişiye düşürülmüş ve de yenileme çalışmaları kapsamında, odalara internet erişimi sağlanmıştır. Yurtlarda öğrencilerin ortak kullanımına açık bilgisayar laboratuvarları mevcuttur. Tüm yurtlarımız ISO 9001:2000 Kalite Yönetim Sistemi belgesine sahiptir.
Öğrenci bilim, kültür ve sanat topluluklarının yeterliliği:
Üniversitemizde Kültür İşleri Müdürlüğüne bağlı olarak faaliyet gösteren 73 kültür ve sanat topluluğu mevcuttur. 2007 yılında öğrenci topluluklarınca 889 etkinlik düzenlenmiştir. Öğrenci topluluklarımızın bir bölümü bilim ve teknoloji ağırlıklı faaliyet göstermektedir. Tüm topluluklarımız yıl içinde, ulusal ve uluslararası yarışmalara girmiş; bazılarında önemli başarılar elde etmişlerdir. Örneğin; Alternatif enerji teknolojileri topluluğu, 24–29 Temmuz 2007 tarihleri arasında, TÜBİTAK tarafından Ankara’da düzenlenen Hidromobil 2007 yarışmasına katılmış ve Apachy adlı hidrojen arabasıyla dördüncü olmuştur.

İşletme topluluğu altında faaliyet gösteren Münazara topluluğu, 17–18 Kasım 2007 tarihlerinde, Bilkent Üniversitesi tarafından düzenlenen turnuvaya katılmış ve iki öğrencimiz şampiyon olmuştur. En iyi konuşmacı dalında, öğrencilerimiz birinci ve ikinci olmuştur. 14–16 Aralık 2007 tarihlerinde, Yeditepe Üniversitesi tarafından düzenlenen İngilizce Münazara Turnuvasında bir öğrencimiz, en iyi konuşmacı dalında birinci olmuştur.

Stratejik Plan çerçevesinde, öğrencilerimize destek vermek üzere bir “Öğrenme ve Öğrenci Gelişim Birimi” kurulması için çalışmalar devam etmektedir.

Öğrenci kariyer planlama hizmetlerinin yeterliliği:

ODTÜ Kariyer Planlama Merkezi (ODTÜ-KPM), 1996 yılında Mezunlara İş Bulma Bürosunun yeniden yapılandırılması ile kurulmuştur. Bu merkezin amacı; yeni mezunlara sevebilecekleri, bilgi ve yeteneklerini kullanarak kendilerini geliştirebilecekleri bir iş; mevcut çalışma koşullarından tatmin olmamış eski mezunlara ise deneyimlerine uygun yeni kariyer olanakları yaratmakta yardımcı olmaktır. Bunun yanı sıra ODTÜ'deki eğitimlerinin ilk yıllarından başlayarak öğrencileri, iş hayatına hazırlamak için çeşitli etkinlikler düzenlemektedir. Kariyer Planlama Merkezi tarafından düzenlenen Kariyer Günlerine 71 firma katılmıştır. KPM veri tabanı yaklaşık 90.000 mezunumuzdan 30.000’inin iletişim bilgilerine sahiptir.

Burs olanak ve hizmetlerinin yeterliliği:
Üniversitemiz Öğrenci İşleri Dairesi Başkanlığına bağlı burs ofisine öğrencilerin yapmış olduğu başvurular, burs komisyonunca değerlendirilerek öğrencilere çeşitli burslar sağlanmaktadır. Bu burslar, dış kuruluşlarca verilen nakit bursları ve üniversite tarafından sağlanan yemek ve yurt desteği şeklinde gerçekleşmektedir. 2007 yılında 3.000’in üzerinde yeni öğrenci, burs başvurusunda bulunmuş ve devam edenlerle birlikte toplam 3.500 dolayında öğrenciye burs sağlanmıştır. Ayrıca, Türk Cumhuriyetleri ile Türk ve Akraba Toplulukları Sınavı (TCS) ile ODTÜ’ye gelen öğrencilere başarılı olmaları halinde, yemek bursu verilmektedir. Bu kapsamda, 2006–2007 ders yılında, 65 burs verilmiştir.

Staj destek hizmetlerinin yeterliliği:

Bölümlerimizde bulunan staj komiteleri ve Kariyer Planlama Merkezinin katkılarıyla öğrencilerimize uygun yerde ve düzeyde (ulusal ve uluslararası) staj olanaklarının sağlanmasına destek verilmektedir. Ankara’da staj yapan öğrencilerimiz yurt olanaklarından yararlanabilmektedir.

Öğrenci konseylerine sağlanan hizmetlerinin yeterliliği:
Öğrenci Temsilcileri Konseyi okul içinde ve okul dışında öğrencilerin sesini duyurmak, sorunlarını dile getirmek, önerilerinin uygulamaya konulmasını sağlamak için bölüm temsilcileriyle iki haftada bir; fakülte temsilcileriyle haftada iki kez toplanarak tartışmaktadır. Bu temsilciler üniversitemizin üst kurullarına, fakülte ve bölüm kurullarına kendileri ile ilgili konularda katkıda bulunmak üzere katılmaktadır. Öğrenci temsilciliklerine bölümler veya fakülteler ve üniversite düzeyinde mekân temin edilmiştir.
b. Yeterli (geliştirilmeye açık) alanlar:

(Bu alanlar yapılacak iyileştirmelerle kısa vadede güçlü olduğumuz alanlara dönüşecektir.)

Personel işleri ile ilgili hizmetlerin yeterliliği:
Üniversitemiz personelinin özlük işleri ve tahakkukları ile ilgili hizmetler bilgisayar ortamında otomasyon ile aksamadan ve hızlı bir şekilde yürütülmektedir. Personel için uygulanan performans değerlendirme sistemi beklenen düzeye ulaştırılamamıştır. İnsan kaynakları konusunda, akademik personelin işe alınması açısından iyi işleyen sistemimiz, idari personel alımları konusunda üniversitemizin kontrolü dışında düzenlemeler nedeniyle aksamaktadır.

İdari (ihale, temizlik, ulaşım vb.) işler ile ilgili hizmetlerin yeterliliği:
Üniversitemiz idari süreçleri, genelde iyi tanımlanmış olmakla birlikte mali kısıtlar ve personel azlığı nedeniyle işleyişte aksaklıklar ortaya çıkmaktadır. Üniversitemiz idari personeli içinde önümüzdeki yıllarda emekli olması beklenenlerin sayısı önemli boyutlardadır. Emekli olanların yerine yeni personel almada ve ücret değişikleri nedeniyle nitelikli personel bulmada, sıkıntılar kritik önem kazanmıştır. İlgili mevzuat sebebiyle özellikle araştırmaya yönelik ihaleler hem süreç açısından karmaşık ve uzun işlemler içermekte, hem de personel sayısındaki yetersizlik nedeniyle projeler olumsuz etkilenmektedir. Ulaşım hizmetleri yeterli olmakla birlikte, personel ve araç yetersizliğinin önümüzdeki yıllarda sorun yaratacağı tahmin edilmektedir. Temizlik hizmetleri, yeterli mali kaynak ayrılamadığı için az sayıda personel ile yürütülmek zorundadır. Benzer şekilde güvenlik hizmetleri de az sayıda personelin özverili çalışmalarıyla yürütülmektedir. Önümüzdeki yıllarda bu konu da hizmet alınması zorunluluğu ortaya çıkabilecektir.

Öğrenci işleri ile ilgili akademik hizmetlerin yeterliliği:
Öğrenci işleri ile ilgili birimlerimiz 1990’lı yılların sonundan bu yana uygulamaya koyduğu otomasyon sistemi nedeniyle temel süreçlerini etkin bir şekilde yürütmektedir. Ancak, personel sayısındaki eksiklikler nedeniyle zaman zaman bazı hizmetlerde gecikmeler olmaktadır. Üniversitemiz öğrenci arşivleri 2001 yılında yapılan düzenlemeyle kolay ulaşılabilir bir hale getirilmiştir ve ayrıca elektronik ortama aktarılmıştır.

Yapı ve çevre işleri ile ilgili hizmetlerin yeterliliği:
Yeni yapı ve bakım onarım konusunda, proje ve mali kaynaklar ile teknik personel yetersizliği bulunmaktadır. Mevcut binaların küçük bakım onarımları, kendi elemanlarımızca sağlanmaktadır. Ancak, kalifiye eleman eksikliği nedeniyle işler tam ve zamanında yapılamamaktadır. Çevre konusunda da Ağaçlandırma ve Çevre Düzenleme Müdürlüğü, kampus alanının büyüklüğü nedeniyle kısıtlı personel ve araç gereçle hizmet vermeye çalışmaktadır. Her yıl olduğu gibi bu yıl da Ağaçlandırma Bayramı yapılmış ve mensuplarımız ODTÜ ormanını geliştirmek için 3.860 ağaç dikmiştir.
Teknik destek işleri ile ilgili hizmetlerin yeterliliği:

Üniversitemizde altyapı teknik destek birimleri, kalifiye iş gücü ve yetersiz kaynak nedeniyle işleri yetiştirmekte ve malzeme sağlamakta zorlanmaktadırlar.

Hukuk destek hizmetlerinin yeterliliği:
Hukuk Müşavirliği akademik ve idari birimlere destek vermekte, ancak hukuk alanında yetişmiş personel yetersizliği (5 avukat) nedeniyle zaman zaman işleri yürütmekte sıkıntı yaşamaktadır. 2007 yılında yürütülen 875 davadan 237’ü sonuçlandırılmış, 638 tanesi devam etmektedir. Hukuk Müşavirliğindeki personelin faaliyet alanlarına göre uzmanlaşması konusundaki çalışmalar devam etmektedir.

Uluslararası ofislerin hizmetlerinin yeterliliği:
Üniversitemizde Değişim-ERASMUS ve Uluslararası Öğrenci Danışmanlığı Ofisleri olmak üzere iki birim aracılığıyla öğrencilerimize danışmanlık hizmeti sağlanmaktadır. Bu birimlerimizin hizmetleri yeterli düzeydedir. Ayrıca Avrupa Birliği Ofisimiz öğretim elemanlarımıza AB Çerçeve Programlarının tanıtılması konusunda destek vermektedir.

Üniversite adaylarına yönelik tanıtım çalışmalarının yeterliliği:

Üniversite adaylarına yönelik “Tanıtım Günleri” Halkla İlişkiler Ofisince gönüllü öğretim üyeleri ve öğrencilerin desteğiyle düzenlenmektedir. Her yıl Mart ayında ve tercih döneminde kampusumuzda yapılan tanıtım günlerinde, yüz yüze görüşmeler yapılmakta, tanıtım kılavuzları aracılığı ve internet ortamında sunulan bilgilerle öğrencilere ulaşmaktadır. Ayrıca uluslararası eğitim fuarlarına üst düzeyde katılarak üniversitemiz tanıtılmakta ve bunun olumlu sonuçları alınmaktadır. Yurt dışından gelen öğrencilerin özellikle niteliklerinin yükselmekte olduğu gözlenmiştir.
c. Geliştirilmesi gereken alanlar:

Basın ve halkla ilişkiler hizmetlerinin yeterliliği:
Üniversitemizle ilgili basın haberleri sürekli taranmakta ve arşiv haline getirilmektedir. Tüm etkinlikler basına duyurulmaktadır. Halkla ilişkiler, üniversitemizin geliştirilmeye açık yönlerinden biridir. Bu hizmetler profesyonelce ve uzman bir ekip tarafından yürütülmelidir. Basınla ilişkiler birimimizin personel sayısı ve bütçe açısından güçlendirilmesi gerekmektedir.

Bütçe ile ilgili süreç ve hizmetlerin yeterliliği:
Üniversitemize yapılan hazine yardımı gerçek ihtiyaçların çok altında olduğundan, stratejik planla uyumlu bir bütçe yapmak ve birimlerin temel ihtiyaçlarının karşılanması zor olmaktadır. Belirlenen bütçenin kullanımına yönelik süreçlerimizde bir sorunla karşılaşılmamaktadır, ancak performansa dayalı ve stratejik planla uyumlu bir bütçeleme sistemi henüz oluşturulamadığından, bu alan geliştirilmeye açık bir konu başlığı olarak belirlenmiştir.
7.
Yönetsel Özellikler (Yapısal)
a. Güçlü olduğumuz alanlar:

Görev ve sorumluluk tanımlarının açıklığı:
Üniversitemizde çalışanların görev, yetki ve sorumluluk tanımlarıyla yapacakları işler açıkça belirtilmiştir. 2006 Çalışma Yaşamı Araştırmasında, çalışanlarımızın %78’i; 2007 Çalışma Yaşamı Araştırmasında ise; %66,4’ü görev yetki ve sorumluluklarının açıkça tanımlandığını belirtmiştir.

Bazı idari birimlerimiz ISO 9001:2000 Kalite Yönetim Sistemi belgesi almıştır. Bu çerçevede bu birimler için uygulanan idari süreçler tanımlanmış ve yazılı hale getirilmiştir. Değişen ve gelişen şartlara göre bu tanımlar gözden geçirilmektedir.

b. Yeterli (geliştirilmeye açık) alanlar:

(Bu alanlar yapılacak iyileştirmelerle kısa vadede güçlü olduğumuz alanlara dönüşecektir.)

Görev yetkilerinin yeterliliği:
Üniversitemiz, bir devlet üniversitesi olması nedeniyle 2547 sayılı Yükseköğretim Kanununa göre yönetilmektedir. Bu kanun ve bağlı yönetmeliklerde görev, yetki ve sorumluluklar tanımlanmıştır. 2006 yılında başlatılan 5018 sayılı yasa uygulamasıyla birlikte mali yetkiler dekanlıklar, enstitü, yüksekokul ve merkez müdürlükleri ve de daire başkanlıklarına yaygınlaştırılmıştır. Ancak, çağın gereklerine uygun olarak esneklik ve katılımcılık konularında iyileştirmeler yapılabilir.

Stratejilerin varlığı ve yeterliliği:

2005–2010 yılı için hazırlanmış olan Stratejik Plan, eğitim, araştırma-geliştirme ve idari süreçlerle ilgili olarak ayrıntılandırılmıştır. Üniversitemizin 5 yıllık stratejik tercihleri oydaşma ile belirlenmiştir. Uygulama programlarının hazırlanması bölümler ve fakülteler düzeyinde başlamıştır.
Kalite geliştirme süreçlerinin yeterliliği:

Kalite geliştirme konusunda, üniversitemizde çalışmalar yapılmaktadır. Bazı idari birimlerimiz ISO 9001:2000 Kalite Yönetim Sistemi belgesi almıştır. Eylül 2007’de de kafeteryamız, TSE-ISO-EN 22000 Gıda Güvenliği Yönetim Sistemi belgesi almıştır. Diğer birimlerde de çalışmalar sürdürülmektedir. ADEK oluşumu ile beraber pek çok birimimizin kalite geliştirme süreçleri konusunda yeterli birikime sahip olmadığı görülmüştür.
İnsan kaynakları süreçlerinin yeterliliği:

İnsan kaynakları planlama süreçleri tüm birimlerimizde aynı özenle yapılamamaktadır. Ayrıca, idari personelin işe alım süreçlerinde de üniversitenin özerkliği kalmamıştır. Akademik ve idari insan kaynakları planlama ve uygulama süreçlerinin geliştirilmesi yönünde üniversitemiz kaynakları da kullanılarak çalışmalar sürdürülmektedir. Üniversitemizin uluslararası niteliği göz önüne alınarak yurt dışı kaynaklı akademik personel istihdamı konusunda da benzer çalışmalar yapılmaktadır.
Öğrenci katılım süreçlerinin yeterliliği:
Üniversitemizde Öğrenci Temsilcileri Konseyi bulunmaktadır. Temsilciler bölüm, fakülte ve üniversite düzeyinde çeşitli kurullarda kendilerini ilgilendiren konularda karar sürecine aktif olarak katılmaktadırlar. Ancak seçimlerin yıllık olması nedeniyle mezun olan öğrenci temsilcileri akademik yılın başlarındaki toplantılara katılamamaktadır. Öğrencilerin Öğrenci Temsilcileri Konseyi seçim sürecine ilgisiz kalmış olması (katılım %10) nedeniyle; geniş bir katılımın sağlanması için bir çalışma yapılması gerektiği ortaya çıkmıştır.

Örgütsel yapının yeterliliği:

İdari ve akademik birimler arası dikey ilişkileri net ve açık olarak yansıtan bir organizasyon şeması bulunmaktadır. Fakülteler arası iletişimin geliştirilmesine yönelik somut adımlar atılmış ve bu çerçevede, örneğin, dekanlar toplantısı sürekli hale getirilmiştir. Ancak, fakülteler ile enstitüler arası, merkezler ve diğer akademik birimler arası yatay ilişkiler üzerinde çalışmalar sürdürülmelidir.

Karar verme süreçlerinin yeterliliği:
ODTÜ’de karar verme süreçlerine katılımın en üst düzeyde olmasına çalışılmaktadır. Üniversitemizde kurulların ve komitelerin karar süreçlerinde belirleyici bir rolü vardır. Ancak, kişi ve birim sayısının fazlalığı bazı karar süreçlerini yavaşlatmakta, bu nedenle bu konuda yeni yöntemlerin kullanılmasına (elektronik ortamda bilgi akışı) yönelik çalışmalar yapılmaktadır. Yasal çözümleme gerektiren iletişim süreçleri dışında, iletişim üniversitemizde geniş ölçüde elektronik ortama kaydırılmıştır. Örneğin, personel özlük bilgileri, duyurular, taşınmaz mal yönetmeliği çerçevesindeki düzenlemeler, bilgisayar ortamına aktarılmıştır. Bunun gerektirdiği altyapı oluşturulmuştur. Yasaların elverdiği ölçüde, üniversitemizin birimlerinde, elektronik iletişimin kullanılması yaygınlaştırılacaktır.
c. Geliştirilmesi gereken alanlar:

Stratejik planlama ve izleme süreçlerinin yeterliliği:
Stratejik Plan Komisyonu, 2005–2010 yılı stratejik planını üniversitemizin geniş katılımıyla hazırlayarak duyurmuştur. Komisyon, uygulama planı çalışmalarını sürdürmektedir. İzleme süreçlerinin iyileştirilmesi hedeflenmektedir.
Bilgi yönetimi süreçlerinin yeterliliği:
Öğrenci işleri, insan kaynakları, finansal, kütüphane, bakım onarıma yönelik bilgi ve verilere otomasyon sistemlerimiz sayesinde kolaylıkla ulaşan ve yöneten üniversitemiz, özellikle öğretim elemanlarının temel performans verileri dışındaki bireysel faaliyetlerine yönelik bilgilerin farklı biçimlerde toplanmasından kaynaklanan sorunlarla karşılaşabilmektedir. Bu raporun oluşturulması sırasında birimlerin bilgi sağlama konusundaki eksiklikleri fark edilmiştir. Üniversitemiz için sistematik bilgi yönetimini sağlayacak, Bütünleşik Bilgi Yönetim Sistemi oluşturma, öncelikli hedeflerimiz arasında yer almaktadır.
Finans kaynakları süreçlerinin yeterliliği:
Performansa dayalı yeni bütçe felsefesi ile uygulama arasındaki çelişki; üniversitemizin finansal yönetim süreçlerinin işleyişi açısından yönetsel sorunlar çıkarmaktadır.
Eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme, uygulama ve hizmet süreçleri ile ilgili etik standartların yeterliliği:
Üniversitemizde etik kuralların oluşturulması ve izlenmesine yönelik olmak üzere bir Uygulamalı Etik Araştırma Merkezi mevcuttur. Özellikle kopya ve intihal konularında, ciddi bir duyarlılık ve takip vardır. Bu yönde eksikliği duyulan yasal ve yönetsel tedbirlerin alınması yolunda adımlar atılmaktadır. Ayrıca bilgi teknolojilerinin kullanımında, sınavlarda, ödevlerde, lisansüstü tezlerde ve araştırma projelerinde uyulması gereken etik kurallar hakkında ilgililer bilgilendirilmektedir. 
İş süreçleri (akademik ve idari) yeterliliği:

Üniversitemizde akademik ve idari süreçler geniş ölçüde tanımlanmıştır. Ancak, yazılı hale getirilmesinde, bazı birimlerimizde eksiklikler vardır. Üniversitemiz birimlerinde tanımlanmış süreç sayısı 775’dir. 
8. Yönetsel Özellikleri (Davranışsal)
a. Güçlü olduğumuz alanlar:

Öğrenci memnuniyetinin yeterliliği:
Sunulan eğitim düzeyi, sosyal, fiziki, kültürel, spor olanakları ve sunulan hizmetlerden dolayı genel olarak öğrenci memnuniyetinin yüksek düzeyde olduğu görülmektedir. Bu da yapılan anketlere yansımaktadır. Örneğin; öğrencilerimizin yurtlarla ilgili memnuniyet düzeyi %70’in üzerindedir. Ayrıca, 2007 yılında yapılan öğrenci memnuniyeti anketinde, öğrencilerimizin %65’i olanaklardan memnun olduklarını belirtirken; %85’i de ODTÜ’lü olmaktan gurur duyduğunu ifade etmiştir (anket 2 yılda bir yapılmaktadır). Üniversitemizde sürekli olarak yapılan ders değerlendirme anketlerine göre öğrencilerimizin eğitim öğretim kalitesinden memnun oldukları ve bu anketlerdeki ortalama değerin ise 4,32/5,00 olduğu görülmüştür. Rehberlik uygulamaları yaygınlaştırılmıştır ve merkezi yapıdan dağıtık yapıya geçilmektedir.

İş arkadaşlığı ve sosyal ortamın yeterliliği:

Çalışanlarımız arasında, ODTÜ’lülük ruhu (örgütsel bağlılık) ve dayanışması şimdiye kadar başarıyla yürütülmüş bir özelliğimizdir. Üniversite tarafından düzenlenen kültürel ve sosyal etkinliklerin genel memnuniyet düzeyine olumlu katkıda bulunduğu düşünülmektedir. Örneğin düzenli olarak idari ve akademik personel için “Birlikte Olalım” toplantıları yapılmaktadır. Çalışma Yaşamı Araştırmasında, sosyal ortamdan memnuniyet düzeyi 2006 yılında %63 iken, 2007 yılında %76,8 olarak çıkmıştır. 

Akademik personelin idari ve yönetsel özelliklerinin yeterliliği:
Üniversitemizde akademik yöneticiler, eğilim yoklaması temel alınarak belirlendiği ve atandığı için idari ve yönetsel nitelikleri konusunda, bir ön değerlendirme söz konusu olmaktadır. Başka bir deyişle çalışanların görüşleri çerçevesinde atanmış olmaları idari ve yönetsel özelliklerinin birlikte çalışacakları insanlar açısından yeterli olduğunun bir göstergesi olarak kabul edilebilir. 2007 yılı Çalışma Yaşamı anketinde, üst yönetimden memnuniyet %55,2; ilk amir ile ilişkiler ise %73 olarak ortaya çıkmıştır.
b. Yeterli (geliştirilmeye açık) alanlar:

(Bu alanlar yapılacak iyileştirmelerle kısa vadede güçlü olduğumuz alanlara dönüşecektir.)

Çalışanlar arasındaki iş birliği ortamının yeterliliği:

İş arkadaşlığı ve sosyal ortam bakımından üniversitemizde sorun olmadığı belirtilebilir. Yönetimin çeşitli kademelerinde, yönetim, akademik personel–idari personel arasındaki ilişkilerde ve bu ilişkilerin cereyan ettiği sosyal ortamdan memnuniyet tatmin edici düzeydedir. Bu tatmin edici düzeyin üniversitemizin kuruluşundan bu yana bir kampus üniversitesi olmasından kaynaklandığı vurgulanabilir. 2006 Çalışma Yaşamı Araştırmasında, birimler arası iş birliğinde memnuniyet düzeyini %52 iken; bu gösterge 2007 yılında %61,1 çıkmıştır. Bu da bir miktar iyileşmeyi ifade etmektedir.
Ortak kültür ve değerlerin paylaşımındaki yeterlilik:
Orta Doğu Teknik Üniversitesi çalışanları, Çalışma Yaşamı Araştırmasında, örgütsel bağlılıkları %67 olarak belirtmişlerdir. Araştırma sonuçları ayrıntılı olarak incelendiğinde; buradaki olumsuz etkenlerin, ODTÜ’ye bağımlı değişkenlerden çok ücret sistemi, siyasi ve sosyal sorunlar gibi dış etkenler olduğu görülmektedir. Üniversitemizde geleneksel olarak yapılan mezunlar günü, açılış ve kapanış törenleri, ODTÜ günü, özel günlerdeki etkinlikler; ortak kültürün oluşmasına katkı sağlamaktadır.

Akademik personelin memnuniyetinin yeterliliği:
Akademik personelin üniversitenin sunmuş olduğu olanaklardan memnuniyet düzeyi yüksek  %75,1 olmakla birlikte ücret sistemindeki görece düşük konumu nedeniyle ifade ettiği ciddi memnuniyetsizlik 2006 da %23 iken 2007’de %22,1 ve genel memnuniyet de %66 olarak çıkmıştır. Genel memnuniyet düzeyinde, çok küçük de olsa (%2) bir yükselme söz konusudur.

İdari personelin memnuniyetinin yeterliliği:
İdari personelin üniversitenin sunmuş olduğu olanaklardan (sağlık hizmetleri, ulaşım, çalışma ortamı gibi) memnuniyet düzeyi 2006’da %60 iken 2007’de %63,8’e yükselmiştir. Ücret sistemindeki düşük konumu, memnuniyetsizliğini arttırmakta ve bu konudaki gösterge 2006’da %56 iken 2007’de %16 olarak çıkmıştır. Bu durum çalışma verimini düşürmektedir.
c. Geliştirilmesi gereken alanlar:

Yönetici yaklaşımlarının (yönetim tarzı, tanıma ve takdir, insan ilişkileri, yetki paylaşımı vb.) yeterliliği:
Genel olarak yöneticilerin astları ve meslektaşları ile iletişiminde demokratik ve katılımcı bir anlayışın gerçekleştirildiği düşünülmektedir. Geliştirilecek yönler olabilir, ancak bu hususlarda daha biçimsel, sistematik ve bilimsel değerlendirme anketlerinin geliştirilmesine ve veri toplanmasına ihtiyaç vardır.
Liderlik yaklaşımlarının yeterliliği:
Üniversitemiz yöneticilerinin hedef belirleme ve bu hedeflere yönelik planlamaları yapmakta yeterli bilgi ve becerileri olmasına rağmen, zaman zaman iletişim eksikliklerinden kaynaklanan paylaşım sorunları görülmektedir.
İdari personelin özelliklerinin yeterliliği:

İdari personelin nicel ve nitel olarak eksiklikleri vardır. Özellikle ODTÜ gibi yabancı dilde öğretim yapan bir kampus üniversitesinde, yabancı dil bilen destek personelinin (sekreterler vb.) eksikliği hissedilmektedir. Yabancı dil konusundaki eksiklikler yönetsel becerilere de yansımaktadır. İdari personelin dil ve yönetsel becerileri hizmet içi eğitim ile geliştirilmelidir. 
9.
Çıktılar / SonuçlarıN DEĞERLENDİRİLMESİ
a. Güçlü olduğumuz alanlar:

Öğrencilerle ilgili sonuçların yeterliliği:

ODTÜ, ilk %10’luk dilimle öğrenci alan; öncelikle tercih edilen üniversitelerden biridir. Nitelikli öğrencilerin eğitildiği lisans ve lisansüstü programlarda başarısız olup ilişiği kesilen öğrenci sayısı çok düşüktür. 2007 yılında mezuniyet genel not ortalamaları, lisans düzeyinde 2,80; yüksek lisans düzeyinde 3,43 ve doktora düzeyinde 3,59 olarak gerçekleşmiştir. Nitelikli öğrenci girdisi ve not ortalamaları, nitelikli mezunlar verildiğinin göstergeleri olarak değerlendirilebilir.
Tablo 9.1: Mezuniyet not ortalamaları
	
	2005
	2006
	2007

	Ön lisans
	2,50
	2,46
	2,44

	Lisans
	2,80
	2,81
	2,80

	Yüksek lisans
	3,40
	3,40
	3,43

	Doktora
	3,60
	3,64
	3,59


Öğrencilerimizin ortalama mezuniyet süreleri, yıl olarak ön lisansta 3,26; lisansta 4,47; yüksek lisansta 2,94 ve doktorada 5,50’dir. Lisans programlarındaki mezuniyet süreleri normal eğitim süresine çok yakındır. Bu da eğitim süreçlerimizin verimli olduğunu göstermektedir.  Ancak, lisansüstü programlarda ortalama eğitim süresinin düşürülmesi için çalışmalar yapılmalıdır.
Tablo 9.2: Ortalama mezuniyet süreleri
	
	2005
	2006
	2007

	Ön lisans
	2,50
	2,97
	3,26

	Lisans
	4,40
	4,43
	4,47

	Yüksek lisans
	2,80
	2,88
	2,94

	Doktora
	5,60
	5,23
	5,50


ODTÜ mezunlarının iyi iş olanaklarından yararlanması ve nitelikli işlerde görev yapıyor olması da programların öğrencilere kazandırması beklenen niteliklerin yeterliliğinin diğer bir göstergesi olarak kabul edilebilir.
Uluslararası öğrenci değişimi ile ilgili olarak, 2006 yılında ERASMUS ve diğer programlara katılan toplam öğrenci sayımız bir önceki yıla kıyasla iki katına çıkmış 2007 yılında ise yurt dışından gelen öğrenci sayısında bir artış gözlenmiştir.

[image: image31.emf]0

50

100

150

200

250

2005 2006 2007

yurt

dışına

giden

öğrenci

yurt

dışından

gelen

öğrenci


Şekil 9.1: ERASMUS ve diğer yollarla yurt dışına giden ve gelen öğrenci sayıları
2007 yılında, 177’si doktora olmak üzere toplam 918 lisansüstü tez tamamlanmıştır. 2007 yılında 70 ön lisans, 1.965 lisans, 1.134 lisansüstü dersi verilmiştir. Her akademik dönem sonunda yapılan öğrenci değerlendirme anketlerinde, öğrenciler ders ve öğretim elemanı hakkında görüşlerini belirtmektedirler. 2006–2007 öğretim yılı, değerlendirme anketinin sonucu 5 üzerinden 4,32 olmuştur.
Tablo 9.3: Tamamlanan tez sayısı
	Tamamlanan
	2005
	2006
	2007

	Yüksek Lisans Tezi
	701
	701
	741

	Doktora Tezi
	153
	101
	177

	Toplam Tez Sayısı
	854
	802
	918


Öğrenci girdisi, lisans ve lisansüstü programların yoğunluğu ve çıktıları, uluslararası öğrenci değişim faaliyetleri düşünüldüğünde, öğrenci ile ilgili çıktıların en güçlü olduğumuz alanlardan biri olduğu anlaşılmaktadır.
Araştırma ve geliştirme ile ilgili sonuçların yeterliliği:
Üniversite genelinde öğretim üyesi başına düşen uluslararası makale sayısı 2007’de 1,31 ve uluslararası tebliğ sayısı ise 1,40 olarak gerçekleşmiştir. Öğretim üyesinin akademik niteliğinin bir göstergesi olarak yayın sayısına bakıldığında, fakültelerdeki kişi başına düşen ve üç temel indekste taranan dergilerde çıkan yayın sayısı, Mimarlık Fakültesinde 0,16; İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesinde 0,31; Eğitim Fakültesinde 0,43; Mühendislik Fakültesinde 1,02 ve Fen-Edebiyat Fakültesinde 1,79 olmuştur. Üniversite ortalaması ise 1,01’dir. 2007 yılında öğretim üyesi başına düşen tam metin yayın sayılarında yaklaşık %4 oranında bir artış yaşanmıştır (Tablo 9.5). Özellikle Mühendislik Fakültesindeki, öğretim üyesi başına düşen yayın sayısında, %16’lık bir artış gözlemlenmektedir. Bu değerler üniversitenin 2007 yılında daha çok yayın yaptığının, daha ileriye gittiğinin bir göstergesidir. 2007 yılında, kazanılan bilimsel ödül öğretim üyesi başına 0,09’dir. Bu yıl öğretim üyelerimiz, 1 patent ve 7 tasarım tescili almışlardır. Öğretim üyelerimizce 2007’de 290 ulusal ve uluslararası kongre, seminer ve panel düzenlenmiştir.
Tablo 9.4: Öğretim üyesi başına düşen tam metin yayın (SCI-exp., SSCI ve AHCI) sayısı
	
	2005
	2006
	2007

	Öğretim üyesi başına düşen tam metin yayın (SCI-expanded, SSCI ve AHCI) sayısı
	0,89
	0,97
	1,01


Tablo 9.5: Fakültelerde öğretim üyesi başına düşen tam metin yayın
(SCI-exp., SSCI ve AHCI) sayısı
	
	2005
	2006
	2007

	Mühendislik Fakültesi
	0,77
	0,88
	1,02

	Fen Edebiyat Fakültesi
	1,69
	1,79
	1,79

	Mimarlık Fakültesi
	0,11
	0,10
	0,16

	İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi
	0,18
	0,26
	0,31

	Eğitim Fakültesi
	0,36
	0,46
	0,43


Yurt içi ve yurt dışında, bazı üniversitelerle YUUP (Yaygınlaştırılmış Ulusal ve Uluslararası Projeler), ÖYP ve ortak doktora programları kapsamında, öncelikli uluslararası araştırma alanlarında büyük ölçekli araştırmalar gerçekleştirilmektedir. Lisansüstü programlarımıza kayıtlı 6.523 öğrenci (toplam öğrencinin %30’u) önemli bir araştırmacı havuzu oluşturmaktadır.
Türkiye’nin en hızlı gelişen teknoparkı olan ODTÜ Teknokent’teki firma sayısı 2007 yılında 216’ya ve personel sayısı da 3.730’a ulaşmıştır. Üniversite-sanayi ilişkisinde önemli bir rol üstlenen ODTÜ’nün Teknokent şirketleri ile yürüttüğü ortak çalışmalar giderek güçlenmektedir.
2007 yılı içinde Avrupa Birliği 6. Çerçeve Programı ve diğer uluslararası kaynaklarca desteklenen 96 adet araştırma projesi gerçekleştirilmiştir. Rektörlüğe bağlı 18 uygulama ve araştırma merkezi ile uluslararası kurumlar ve de ülkenin önde gelen sanayi kuruluşları, TSK ve kamu kurumları arasında, çeşitli iş birliği protokolleri yapılmıştır. 2007 yılı içerisinde 15 adet DPT, 11 adet TÜBİTAK ve 183 adet BAP–1 projesi, 83 adet döner sermaye projesi ve 5 adet de uluslararası proje olmak üzere toplam 297 proje bitirilmiştir. Merkezi Laboratuvar olanaklarının Türkiye çapında paylaşıma açılması ile araştırma ve geliştirme çalışmalarına yurt çapında destek verilmektedir. Sanayi destekli tez çalışmaları ve uygulamalı projeler sürdürülmüş ve bu işbirliklerin kurumsallaşması için Sanayi Bakanlığı ile SANTEZ çalışmalarıyla araştırmaların endüstride uygulanabilirliği konusunda ortak adımlar üniversite ve sanayi tarafından atılmıştır. Araştırma çıktıları, sürekli geliştirilmeye, çeşitlendirilmeye ve kalite ve sayı olarak artırılmaya açık bir alan olmakla birlikte,  üniversitemizin güçlü olduğu başlıklardan biri olarak görülmektedir.
Uygulama ve hizmet faaliyetleri ile ilgili sonuçların yeterliliği:

Araştırma, geliştirme ve eğitim amaçlı laboratuvar ve araştırma merkezlerinin yüksek teknoloji içeren altyapıları uygulama, deney ve testler için de kullanılmaktadır. Ayrıca, kamuya yönelik hizmetlerimizin bir kısmı, sürekli eğitim faaliyetleri olarak devam etmektedir. Döner Sermaye kanalıyla yürütülen proje ve gelirleri tablo 9.1.’de gösterilmiştir. Proje sayısında azalma yaşanmakla birlikte, gelirlerde yaklaşık %50’lik bir artış gerçekleşmiştir.

Tablo 9.6: Döner Sermaye kapsamında yapılan deney ve gelir durumu

	
	2005
	2006
	2007

	Yapılan deney sayısı
	4.085
	4.330
	3.221

	Gelir (YTL)
	2.586.948
	2.285.518 
	3.421.299


Ayrıca, üniversitemizde 2007 yılında, 488’i Kültür Kongre Merkezinde olmak üzere toplam 1.377 kültürel faaliyet gerçekleştirilmiştir. 
Topluma hizmet kapsamında kurulan ODTÜ Bilim ve Teknoloji Müzesini 2006’da yaklaşık 15.000 kişi, 2007 yılında ise 30.000 kişi ziyaret etmiştir. 50. kuruluş yılı etkinlikleri çerçevesinde, 50 farklı konuda kitap hazırlanmış ve 2007 yılında 21 adedi basılmıştır. Sürekli Eğitim Merkezi (SEM) bölümlerle iş birliği yaparak 92 seminerde,  2.164 katılımcıya toplam 114.932 adam-saat çeşitli alanlarda eğitim vermiştir.
b. Yeterli (geliştirilmeye açık) alanlar:

(Bu alanlar yapılacak iyileştirmelerle kısa vadede güçlü olduğumuz alanlara dönüşecektir.)

Kurumsal niteliklerle ilgili gelişmelerin yeterliliği:

Kurumsal nitelikler açısından, 2007 yılında üniversitemizde önemli bir değişim olmamış, ancak fiziksel altyapımızın yenilenme çalışmalarına devam edilmiştir. Kampus alanı toplam 41.000 dönüm olan üniversitemizde, toplam kapalı alan ise 640.048 metrekaredir. Üniversitemizde, akademik ve idari personelimize tahsis edilmiş 65.228 metrekare konut alanı mevcuttur. 2007 yılında Teknopark kapalı alanının artırılması çalışmaları sürdürülmüştür.
İnsan kaynakları açısından bakıldığında, üniversitemizde 2007 yılında 10 kişi profesör, 17 kişi doçent, 18 kişi yardımcı doçent, 27 kişi öğretim görevlisi, 1 kişi uzman kadrosuna unvanları yükseltilerek atanmıştır. Ayrıca, üniversitemize dışarıdan 1 doçent, 1 yardımcı doçent, 19 öğretim görevlisi, 17 okutman, 1 uzman ve 205 araştırma görevlisi alınmıştır.
Tablo 9.7: 2007 yılında unvana yükseltilen ve yeni atanan öğretim elemanı sayıları
	 
	Unvana Yükselen
	Dışarıdan Yeni Atanan
	Toplam

	Profesör
	10
	
	10

	Doçent
	17
	1
	18

	Yrd. Doçent
	18
	1
	19

	Öğretim Gör.
	27
	19
	46

	Okutman
	1
	17
	18

	Araş. Gör.
	
	205
	205

	Uzman
	1
	1
	2

	Toplam
	74
	244
	318


Üniversitemiz 2007 yılı içinde 39 ön lisans,  2.549 lisans, 982 yüksek lisans ve 177 doktora öğrencisi olmak üzere toplam 3.747 mezun vermiştir.
Tablo 9.8: Mezun sayısı
	
	2005
	2006
	2007

	Ön lisans
	44
	58
	39

	Lisans
	2.507
	2.547
	2.549

	Yüksek lisans
	957
	968
	982

	Doktora
	153
	101
	177

	Toplam
	3.661
	3.654
	3.747


Özellikle doktora mezunu sayısındaki artış, araştırma ağırlıklı üniversite hedefini güçlendirir niteliktedir. Buna karşın, idari personelin eğitim düzeyi ve sayısı geliştirilmeye açık alanlar olarak belirginleşmektedir.

İdari faaliyetler ile ilgili sonuçların yeterliliği:

Bütçe ve personel kısıtlamaları dışında, idari faaliyetler ile ilgili sonuçlar geçmiş yıllardaki düzeyini sürdürmüştür. ODTÜ Sağlık ve Rehberlik Merkezinin verdiği sağlık hizmetlerinden günde ortalama 151 öğrenci ve 189 personel faydalanmıştır. Tüm personel ve öğrencilere hizmet veren yemekhanemizden faydalanan öğrenci sayısı günde ortalama 1.151 kişi ve her gün yemekhane hizmetinden yararlanan personel sayısı ortalama 1.507 olarak gerçekleşmiştir. Kütüphanemizce takip edilen basılı ve veri tabanları ile ulaşılabilen tam metin elektronik periyodik dergi sayısı 37.000’dir. Kütüphanemizdeki toplam kitap sayısı ise 357.490’dir. Üniversitemizde pek çok işlem otomasyona bağlanmıştır ve maksimum internet bağlantı kullanım kapasitesi 1 Gb’tır. Öğrencilerimize çeşitli kaynaklardan toplam 22.222 adet burs, kredi, yemek ve yurt desteği verilmiştir. 2006–2007 ders yılında, öğrencilerin çeşitli başvurularda kullanmak üzere ihtiyaç duyarak talep ettikleri 81.816 öğrenci belgesi, 45.965 not belgesi ve 552 diploma eki; Öğrenci İşleri Dairesi Başkanlığı tarafından hazırlanarak öğrencilere sunulmuştur. Bütçe ile ilgili süreçler ise geliştirilmeye açık bir alan olarak belirginleşmektedir.
Toplum hizmetleri ile ilgili sonuçların yeterliliği:
Üniversitemizin mezunlarıyla ilişkisini sürdürmek için akademik, sosyal, kültürel ve topluma yönelik bilgilendirme amaçlı etkinlikler, 1993 yılından beri periyodik olarak on binlerce mezuna gönderilen ODTÜ’lü dergisi aracılığıyla duyurulmaktadır. 2006–2007 yılında Üniversitemizce hazırlanan 21 farklı “Toplum ve Bilim” kitabı basılarak, Anadolu’nun çeşitli yerlerinde, topluma bilimi sevdirmek amacıyla dağıtılmıştır. Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı tarafından yürütülen “Eğitime Katkı” projemiz kapsamında, üniversitemizdeki atıl cihazlar değerlendirilmiş ve okulların (ilköğretim, lise) donanım ve yazılım sorunları giderilmiştir. İnternet Haftası kapsamında, 8 yıllık eğitim projesi kapsamında bilgisayar salonu kurulan Ankara’daki 10 okulun 250 öğrencisine Temel Bilgisayar Kullanımı ve İnternet konulu eğitim seminerleri verilmiştir. Ayrıca, öğrenci topluluklarımız tarafından, lise öğrencilerine yönelik destek kursları düzenlenmiştir.
c. Geliştirilmesi gereken alanlar:

Yönetsel faaliyetler ile ilgili sonuçların yeterliliği:

2005 yılından bu yana her iki yılda bir yapılması kararlaştırılan Çalışma Yaşamı Araştırması sonuçlarına göre; 2007’de çalışanların memnuniyet ortalaması %63,8 olmuştur. Akademik personel memnuniyeti %63,3’ten  %66’ya çıkarken; idari personel memnuniyeti %55’ten %56’ya çıkmıştır. Bu seviyelerin yükseltilmesi hedeflenmektedir. Bilgi yönetim süreçlerinin iyileştirilmesi ve stratejik planların uygulama planlarına dönüştürülüp, bütçe planlarına yansıtılması da hedeflerimiz arasında yer almaktadır. 
10.
Yükseköğretim Misyonunu Başarma Performansı
2005–2010 Stratejik Planında misyonumuz; “Orta Doğu Teknik Üniversitesi, öğretim, araştırma ve toplum hizmetleri etkinliklerini evrensel standartlarda yürüterek, toplumumuzun ve insanlığın sosyal, kültürel, ekonomik, bilimsel ve teknolojik gelişimi için bilgiye ulaşmayı, üretmeyi, bilgiyi uygulamayı, yaymayı ve bu bilgilerle donatılmış bireyler yetiştirmeyi amaç edinmiştir.” olarak belirtilmiş, vizyon boyutlarımız ise “uluslararası düzeyde tanınan; geleceğin liderlerini yetiştiren; disiplinlerarası sinerji yaratan; araştırma-ağırlıklı; yenilikçi, yaratıcı; toplumsal gelişme sürecinde önderlik rolü üstlenen; yönetim ve kurum geliştirmede başarılı; kaynakları zengin; paydaşları ile etkili iletişim ve iş birliği altyapısına sahip” şeklinde ifade edilmiştir. Bundan önceki maddelerde açıklanan süreç ve çıktılardaki başarımız, üniversitemizin evrensel değer ve standartlara sahip bir yükseköğretim kurumu olduğunu göstermektedir. Türk yükseköğretiminin öncü ve örnek bir kurumu olan ODTÜ, misyonunu gerçekleştirme yolunda, yıllar içinde sürekli artan, başarılı bir performans sergilemektedir. 2007 yılında da vizyonda yer alan öncelikli alanlarda ilerleme sağlanmış, “ODTÜ etkisi” toplumun her kesimine yansıtılmaya devam edilmiştir.
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